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Метою освітнього компонента «Стратегічне управління» є формування у здобувачів
вищої освіти стратегічного управлінського мислення, системи теоретичних знань і практичних
навичок у сфері стратегічного управління діяльністю підприємств та організацій. ОК спрямований
на оволодіння методами стратегічного аналізу, розроблення, обґрунтування та реалізації стратегій
розвитку підприємств, оцінювання стратегічних альтернатив і прийняття стратегічних
управлінських рішень з урахуванням впливу зовнішнього середовища, конкурентних умов,
ресурсних обмежень, ризиків та кризових викликів.

Пререквізити. З метою підвищення ефективності засвоєння курсу здобувач вищої освіти
має вивчити наступні дисципліни: «Економічний аналіз», «Логістика», «Державне та
регіональне управління» та інші.

Результати навчання
Вивчення курсу забезпечує формування у фахівців компетентності щодо базових

принципів, основних категорій, сучасних концепцій, теоретичних положень і практичних методів
бухгалтерського обліку туристичної діяльності, а також формування здатностей:

Загальні компетентності:
ЗК 3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу, синтезу.
ЗК 4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.
ЗК 11. 3датність до адаптації та дії в новій ситуації.
ЗК 12. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).
Спеціальні компетентності
СК 1. Здатність визначати та описувати характеристики організації.
СК 2. Здатність аналізувати результати діяльності організації, зіставляти їх з факторами

впливу зовнішнього та внутрішнього середовища.
СК 3. Здатність визначати перспективи розвитку організації.
СК 8. Здатність планувати діяльність організації та управляти часом.
СК 12. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, формувати

обґрунтовані рішення.
СК 18. Здатність використовувати теоретичні знання та практичні навички для

стратегічного планування діяльності суб’єктів туристичної індустрії на різних адміністративно-
територіальних рівнях.

Програмні результати навчання:
ПРН 4. Вміння визначати функціональні області організації та зв'язки між ними
ПРН 7. Виявляти навички організаційного проектування.
ПРН 8. Здатність планувати діяльність організації та управляти часом.
ПРН 20. Знати функціональні сфери суб’єктів туристичної індустрії для ухвалення

управлінських рішень відповідно до особливостей їх функціонування.
Знати: особливості організаційно-управлінської діяльності підприємств сфери

туристичного бізнесу на основі знань законодавчих та нормативних актів, що створюють правове
поле для діяльності суб’єктів туристичного бізнесу, визначати основні принципи організації
обліку в туристичній діяльності; порядок документального оформлення формування та реалізації
туристичного продукту та послуг; володіти загальнонауковими та спеціальними методами
дослідження господарських процесів на підприємстві.

знати функціональні сфери суб’єктів туристичної індустрії для ухвалення управлінських
рішень відповідно до особливостей їх функціонування, через розуміння стратегічної діяльності;

Вміти: застосовувати теоретичні знання в практичній діяльності; формулювати
стратегічні цілі та визначати пріоритети розвитку діяльності підприємств; аналізувати
зовнішнє та внутрішнє середовище об’єкту управління.
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Структура змісту навчальної дисципліни
Назви змістових Кількість годин
модулів і тем денна форма

усього у тому числі
Л прак с.р.

1 2 3 4 5
Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні основи стратегічного управління

Тема 1. Сутність і еволюція стратегічного управління
в сучасних організаціях

9 2 2 5

Тема 2. Стратегічний аналіз зовнішнього та
внутрішнього середовища організації

9 2 2 5

Тема 3. Формування місії, бачення та стратегічних
цілей організації

10 2 2 6

Тема 4. Корпоративні, бізнесові та функціональні
стратегії підприємства

14 4 4 6

Разом за ЗМ1 42 10 10 22
Змістовий модуль 2. Реалізація стратегії, стратегічні зміни та сталий розвиток організації

Тема 5. Стратегічне управління
конкурентоспроможністю організації

10 2 2 6

Тема 6. Реалізація стратегії та стратегічний контроль у
менеджменті

10 2 2 6

Тема 7. Управління стратегічними змінами та
організаційним розвитком

14 4 4 6

Тема 8. Інтеграція Цілей сталого розвитку (SDGs) у
стратегічне управління організаціями

14 4 4 6

Разом за ЗМ 2 48 12 12 24
Усього годин 90 22 22 46

Тематика лекційних занять з переліком питань
Тема 1. Сутність і еволюція стратегічного управління
1. Поняття стратегічного управління.
2. Етапи розвитку стратегічного менеджменту.
3. Роль стратегічного управління в системі менеджменту організації.
Тема 2. Стратегічний аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища
1. Методи аналізу зовнішнього середовища організації.
2. Аналіз внутрішнього потенціалу підприємства.
3. Використання SWOT-аналізу у стратегічному управлінні.
Тема 3. Формування місії, бачення та стратегічних цілей
1. Поняття місії та бачення організації.
2. Процес формування стратегічних цілей.
3. Узгодження стратегічних цілей із ресурсними можливостями організації.
Тема 4. Корпоративні, бізнесові та функціональні стратегії
1. Види стратегій організації.



2. Корпоративні та бізнесові стратегії.
3. Функціональні стратегії та їх роль у реалізації загальної стратегії.
Тема 5. Стратегічне управління конкурентоспроможністю
1. Поняття конкурентоспроможності організації.
2. Конкурентні стратегії підприємства.
3. Формування та утримання конкурентних переваг.
Тема 6. Реалізація стратегії та стратегічний контроль
1. Процес реалізації стратегії.
2. Інструменти стратегічного контролю.
3. Оцінювання результатів реалізації стратегії.
Тема 7. Управління стратегічними змінами та організаційним розвитком
1. Причини та типи стратегічних змін.
2. Управління опором змінам.
3. Роль організаційного розвитку в стратегічному управлінні.
Тема 8. Інтеграція Цілей сталого розвитку у стратегічне управління
1. Поняття сталого розвитку в менеджменті.
2. Врахування Цілей сталого розвитку у стратегічному плануванні.
3. Стратегічні інструменти реалізації принципів сталого розвитку.

Тематика практичних занять з переліком завдань
Тема 1. Сутність і еволюція стратегічного управління в сучасних організаціях
Завдання: На основі порівняльного аналізу класичних і сучасних підходів до стратегічного

управління охарактеризуйте стратегічну модель обраної організації.
Виконати кейсове завдання.
Розв’язати тестові завдання за темою.

Тема 2. Стратегічний аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища організації
Завдання: Використовуючи інструменти PEST- та SWOT-аналізу, здійсніть оцінку

зовнішнього та внутрішнього середовища діяльності обраного підприємства.
Виконати аналітичне завдання (таблиця/матриця).
Розв’язати тестові завдання за темою.

Тема 3. Формування місії, бачення та стратегічних цілей організації
Завдання: Розробіть проєкт місії, бачення та системи стратегічних цілей для підприємства

з урахуванням його ринкового позиціонування.
Виконати кейсове завдання.
Розв’язати тестові завдання за темою.

Тема 4. Корпоративні, бізнесові та функціональні стратегії підприємства
Завдання: Проаналізуйте стратегічний набір підприємства та визначте взаємозв’язок між

корпоративною, бізнесовою та функціональними стратегіями.
Виконати ситуаційне завдання.
Розв’язати тестові завдання за темою.

Тема 5. Стратегічне управління конкурентоспроможністю організації
Завдання: На основі моделей конкурентних стратегій визначте конкурентні переваги

обраного підприємства та обґрунтуйте можливі напрями їх посилення.
Виконати кейсове завдання.
Розв’язати тестові завдання за темою.

Тема 6. Реалізація стратегії та стратегічний контроль у менеджменті
Завдання: Розробіть план реалізації стратегії підприємства із визначенням ключових

показників ефективності та механізмів стратегічного контролю.
Виконати практичне завдання.
Розв’язати тестові завдання за темою.

Тема 7. Управління стратегічними змінами та організаційним розвитком
Завдання: Проаналізуйте приклад стратегічних змін в організації та запропонуйте заходи

щодо подолання опору персоналу змінам.
Виконати кейсове завдання.
Розв’язати тестові завдання за темою.

Тема 8. Інтеграція Цілей сталого розвитку у стратегічне управління організаціями



Завдання: Запропонуйте стратегічні ініціативи для підприємства з урахуванням Цілей
сталого розвитку та оцініть їх вплив на довгострокову ефективність організації.
Виконати аналітичне завдання.
Розв’язати тестові завдання за темою.

Завдання для самостійної робота здобувачів вищої освіти
Самостійна робота здобувачів в рамках з дисципліни Стратегічне управління направлена

на узагальнення, засвоєння та закріплення знань по кожній темі.
Вона включає наступні види робіт: опрацювання лекційного матеріалу, рекомендованої

літератури, підготовку до практичних занять, обговорення ситуативних завдань, розгляд питань,
які виносяться на самостійне вивчення.

№ Назва теми К-ть
годин

1 Завдання: Порівняйте підходи до стратегічного управління в різних
управлінських школах (класична, ресурсна, еволюційна, поведінкова) та
підготуйте презентацію про еволюцію стратегічного менеджменту й його
роль у сучасних організаціях на прикладі 1–2 реальних компаній.

5

2 Завдання: Виконайте стратегічний аналіз обраної організації: застосуйте
PEST(EL) для зовнішнього середовища та SWOT для поєднання зовнішніх
і внутрішніх факторів; оформіть результати у вигляді таблиць/матриць та
підготуйте коротку аналітичну записку з висновками.

5

3 Завдання: Проаналізуйте місію, бачення та стратегічні цілі 1–2 реальних
організацій (за офіційними джерелами), оцініть їх узгодженість і
вимірюваність; розробіть удосконалений варіант місії/бачення та систему
стратегічних цілей для однієї з них.

6

4. Завдання: Визначте стратегічний набір обраного підприємства
(корпоративна, бізнесова та функціональні стратегії), встановіть їх
взаємозв’язок і відповідність ресурсам; підготуйте схему/таблицю «рівень
стратегії – зміст – інструменти реалізації».

6

5. Завдання: Оцініть конкурентну позицію обраної організації на ринку:
визначте ключових конкурентів, сформулюйте конкурентні переваги та
обґрунтуйте вибір конкурентної стратегії (за М. Портером або
альтернативними моделями); підготуйте аналітичний огляд із прикладами.

6

6. Завдання: Розробіть план впровадження обраної стратегії для
підприємства із визначенням ключових показників ефективності (KPI) та
механізмів стратегічного контролю; оформіть у вигляді таблиці «ціль –
показник – цільове значення – відповідальний – термін».

6

7. Завдання: Проаналізуйте кейс стратегічних змін у реальній організації (з
відкритих джерел): визначте причини змін, зацікавлені сторони,
можливий опір та заходи з управління змінами; підготуйте презентацію з
планом комунікацій і підтримки персоналу.

6

8. Завдання: Визначте, які Цілі сталого розвитку є релевантними для
обраної організації, та запропонуйте 3–5 стратегічних ініціатив із
показниками оцінювання впливу; підготуйте короткий стратегічний
профіль «SDGs – ініціатива – очікуваний результат – KPI».

6

Всього 46
Результати виконаних завдань, передбачених для самостійної роботи здобувача,

враховуються в процесі поточного та підсумкового контролю.

Методи навчання
При викладанні використовуються основні традиційні та інтерактивні методи навчання,

новітні технології, спрямовані на досягнення освітньої мети й прогнозованих програмних
результатів.

Методи навчання і викладання: Словесні методи (лекція, дискусія, бесіда, консультація
тощо). Практичні заняття.

Бізнес-кейси (індивідуальні або командні).



Наочні методи (презентації результатів виконаних завдань, ілюстрації,
відеоматеріали, тощо).

Робота з інформаційними ресурсами: з навчально-методичною, науковою, нормативною
літературою та інтернет-ресурсами.

Самостійна робота над питаннями, окресленими програмою ОК. Підготовка тез/доповіді на
конференцію.

Реферативні та пошукові дослідження.

Система контролю і оцінювання
Методи контролю

У процесі оцінювання навчальних досягнень застосовуємо методи усного і письмового
контролю:

● методи усного контролю: індивідуальне опитування, фронтальне опитування,
презентації результатів виконаних завдань, кейсів, представлення аналітичних завдань.

● методи письмового контролю: контрольні роботи, тестування, самостійні роботи,
виконання вправ, написання есе,

● методи самоконтролю: уміння самостійно оцінювати свої знання, самоаналіз.

Форми контролю
Форми поточного контролю – тести, письмові роботи (тематичні, модульні), усне

індивідуальне та фронтальне опитування.
Електронний контроль виконання завдань з курсу «Стратегічне управління»,

представлений на електронній платформі https://moodle.chnu.edu.ua
Форма підсумкового контролю – екзамен.

Критерії оцінювання поточного та підсумкового контролю навчальних досягнень
здобувачів освіти

Критерієм успішного проходження здобувачем освіти підсумкового оцінювання може бути
досягнення ним мінімальних порогових рівнів оцінок за кожним запланованим результатом
навчання освітньої компоненти.

Контрольні заходи включають поточний та підсумковий контроль знань студента.
Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних та інших видів занять,
самостійної роботи і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання
конкретної роботи. Підсумковий контроль проводиться з метою оцінки результатів навчання на
завершальному етапі.

Розподіл балів, які отримують здобувачі освіти

Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота)
Кількість
балів

(екзамен)

Сумарна
к-ть балів

Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2
40 100Т1 Т2 Т3 Т4 МКР 1 Т5 Т6 Т7 Т8 МКР 2

5 5 5 5 10 5 5 5 5 10

Загальна кількість балів, яку студент може отримати у процесі вивчення дисципліни
протягом семестру, становить 100 балів, з яких 60 балів студент набирає при поточних видах
контролю і 40 балів – у процесі підсумкового виду контролю (екзамену).

Кількість балів за кожний навчальний елемент виводиться із суми поточних видів
контролю. Кількість балів за змістовий модуль дорівнює сумі балів, отриманих за навчальні
елементи даного модуля. Максимальна кількість балів за модуль 1 та модуль 2 складає: модуль –
60, з них за практичні роботи – 40 балів, за самостійну роботу – 20 балів та МКР (тести)
оцінюється у 10 балів.

https://moodle.chnu.edu.ua/course/view.php?id=2230


ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ЄКТС
Оцінка за

національною
шкалою

Оцінка за шкалою ЄКТС

Оцінка (бали) Пояснення за розширеною
шкалою

Відмінно А (90-100) відмінно
Добре В (80-89) дуже добре

С (70-79) добре
Задовільно D (60-69) задовільно

Е (50-59) достатньо

Незадовільно FX (35-49) незадовільно з можливістю
повторного складання

F (1-34)

(незадовільно) з обов’язковим
самостійним опрацюванням
освітнього компоненту до

перескладання

Перелік питань для самоконтролю й контролю навчальних досягнень
здобувачів освіти

1. Поняття стратегічного управління та його місце в системі менеджменту.
2. Відмінності між стратегічним, тактичним і оперативним управлінням.
3. Основні етапи еволюції стратегічного менеджменту.
4. Класичні та сучасні підходи до стратегічного управління.
5. Роль стратегічного управління в забезпеченні довгострокового розвитку організації.
6. Функції стратегічного управління в діяльності менеджера.
7. Сутність стратегічного аналізу та його значення.
8. Аналіз зовнішнього середовища організації: рівні та чинники.
9. Метод PEST (PESTEL) у стратегічному аналізі.
10. Аналіз конкурентного середовища за моделлю М. Портера.
11. Аналіз внутрішнього середовища та ресурсного потенціалу організації.
12. SWOT-аналіз як інтегрований інструмент стратегічного аналізу.
13. Переваги та обмеження методів стратегічного аналізу.
14. Поняття місії організації та її значення.
15. Бачення організації як стратегічний орієнтир розвитку.
16. Вимоги до формування ефективної місії та бачення.
17. Поняття стратегічних цілей та їх класифікація.
18. Узгодження місії, бачення та стратегічних цілей організації.
19. Взаємозв’язок стратегічних цілей із ресурсними можливостями організації.
20. Типові помилки при формуванні стратегічних цілей.
21. Поняття та рівні стратегій організації.
22. Корпоративна стратегія: сутність і види.
23. Бізнесова стратегія та її роль у досягненні конкурентних переваг.
24. Функціональні стратегії підприємства та їх значення.
25. Стратегічний набір організації та принципи його формування.
26. Узгодження стратегій різних рівнів управління.
27. Фактори вибору стратегії підприємства.
28. Поняття конкурентоспроможності організації.
29. Конкурентні переваги та джерела їх формування.
30. Конкурентні стратегії за М. Портером.
31. Роль інновацій у підвищенні конкурентоспроможності організації.
32. Оцінювання конкурентної позиції підприємства на ринку.
33. Стратегічні ризики конкурентної боротьби.
34. Сутність процесу реалізації стратегії.
35. Основні етапи впровадження стратегії.
36. Роль організаційної структури в реалізації стратегії.



37. Стратегічний контроль: поняття та види.
38. Показники оцінювання ефективності реалізації стратегії.
39. Система ключових показників ефективності (KPI).
40. Причини відхилень у реалізації стратегії та способи їх усунення.
41. Поняття стратегічних змін в організації.
42. Причини необхідності стратегічних змін.
43. Типи та рівні стратегічних змін.
44. Опір змінам: причини та форми прояву.
45. Методи управління опором персоналу змінам.
46. Роль лідерства в управлінні стратегічними змінами.
47. Організаційний розвиток як складова стратегічного управління.
48. Поняття сталого розвитку в контексті менеджменту.
49. Цілі сталого розвитку (SDGs) та їх значення для організацій.
50. Інтеграція принципів сталого розвитку у стратегію організації.
51. Економічний, соціальний та екологічний виміри стратегії.
52. ESG-підхід у стратегічному управлінні.
53. Показники оцінювання сталого розвитку організації.
54. Корпоративна соціальна відповідальність у стратегічному управлінні.
55. Переваги та виклики впровадження стратегій сталого розвитку.
56. Взаємозв’язок стратегічного управління та проєктного менеджменту.
57. Особливості стратегічного управління в умовах нестабільності та криз.
58. Роль менеджера у формуванні та реалізації стратегії організації.
59. Стратегічні рішення та їх вплив на результати діяльності підприємства.
60. Практичне значення стратегічного управління для сучасних організацій.

Зарахування результатів неформальної освіти
Відповідно до «Порядок визнання у Чернівецькому національному університеті імені Юрія

Федьковича результатів навчання, здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти
(протокол №16 від 25 листопада 2024 року) (https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-
dokumenty/poriadok-vyznannia-u-chernivetskomu-natsionalnomu-universyteti-imeni-yuriia-fedkovycha-
rezultativ-navchannia-zdobutykh-shliakhom-neformalnoi-taabo-informalnoi-osvity/) здобувачі освіти
мають можливість на зарахування окремих видів робіт в рамках ОК на основі результатів,
отриманих шляхом неформальної та/або інформальної освіти.
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