
ЗВІТ 

 про опитування здобувачів вищої освіти ОП «Фінанси, банківська справа та 

страхування»  першого (бакалаврського) рівня вищої освіти щодо якості освітнього 

процесу та освітньої діяльності 

Кількість опитаних студентів у грудні 2024 року 

Курс  Кількість 

студентів 

Кількість студентів, 

які взяли участь в 

опитуванні 

Відсоток студентів, 

які взяли участь в 

опитуванні 

1 курс 81 74 91,4 

2 курс 72 67 91,7 

3 курс 65 48 80,0 

4 курс 42 35 85,7 

 

1. Питання «Наскільки Ви задоволені своєю освітньою програмою (ОП)?»: 

Цілком задоволені – 218 (91%). 

Скоріше задоволені – 21 (9%). 

Частково задоволені – 0 (0%). 

Не задоволені – 0 (0%). 

2.Питання «Наскільки Ви задоволені організацією освітнього процесу в 

Університеті?»: 

Цілком задоволені – 195 (82%). 

Скоріше задоволені – 33  (14%). 

Частково задоволені – 10  (4%). 

Не задоволені – 0  (0%). 

3.Питання «Чи забезпечить зміст освітньої програми (набір обов`язкових  та 

вибіркових навчальних дисциплін) Вашу майбутню успішну діяльність за 

спеціальністю?»: 

Так – 224 (94%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 14 (6%). 

4. Питання «Наскільки Ви задоволені якістю викладання професійно-

спрямованих дисциплін в Університеті?»: 

Цілком задоволені – 175 (73%). 

Скоріше задоволені – 45 (19%). 

Частково задоволені – 20 (8%). 

Не задоволені – 0 (0%). 

5. Питання «На вашу думку, форми та методи навчання і викладання сприяють 

досягненню заявлених в освітній програмі цілей та програмних результатів 

навчання?»: 

Так – 225 (94%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 14 (6%). 



6. Питання «Наскільки Ви задоволені якістю методичного забезпечення 

(постійним доступом до навчальної літератури, посібників, курсів лекцій, 

посібників для практичних занять, силабусів тощо) в Університеті?»: 

Цілком задоволені – 214 (89%). 

Скоріше задоволені – 20 (8%). 

Частково задоволені – 6 (3%). 

Не задоволені – 0 (0%). 

7. Питання «Оцініть організацію в Університеті наукових та практичних заходів 

(конференцій, тренінгів, дискусій, зустрічей із зарубіжними лекторами, занять з 

експертами галузі, представниками роботодавців)?»: 

Цілком влаштовує – 231 (96%). 

Скоріше влаштовує – 9 (4%). 

Частково влаштовує – 0 (0%). 

Не влаштовує – 0 (0%). 

8. Питання «Чи відповідає Ваше навантаження (кількість лекційних і 

практичних занять, участь у конференціях, обсяг самостійної роботи, кількість 

досліджень, заходи факультету та університету) для досягнення цілей ОП?»: 

Так – 227 (94%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 13 (6%). 

9. Питання «Вкажіть чи вистачає Вам часу на самостійну роботу, виконання 

індивідуальних завдань?»: 

Цілком вистачає – 198 (83%). 

Скоріше вистачає – 23 (10%). 

Частково вистачає – 13 (5%). 

Не вистачає – 6 (2%). 

10. Питання «Які дисципліни, на Вашу думку, варто включити у перелік 

обов’язкових дисциплін освітньої програми»: 

Поточний набір дисциплін цілком влаштовує – 235 (98%). 

Збільшити дисципліни загальної підготовки – 0 (0%). 

Збільшити профільні дисципліни – 5 (2%). 

Інші пропозиції – відсутні. 

11. Питання «Чи відповідають форми і методи навчання і викладання вимогам 

студентоцентрованого підходу»? 

Цілком відповідають – 207 (86%). 

Скоріше відповідають – 33 (14%). 

Частково відповідають – 0 (0%). 

Не відповідають – 0 (0%). 

12. Питання «Оцініть рівень Вашої задоволеності методами навчання і 

викладання»? 

Цілком задоволений – 213 (89%). 

Скоріше задоволений – 27 (11%). 

 



Частково задоволений – 0 (0%). 

Не задоволений – 0 (0%). 

13. Питання «Чи ефективними є методи викладання та навчання на Вашій 

освітній програмі»? 

Так – 233 (97%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 7 (3%). 

14. Питання «Чи забезпечується відповідність методів навчання і викладання 

на освітній програмі принципам академічної свободи»? 

Так – 240 (100%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 0 (0%). 

15. Питання «Чи задовольняє Вас форма інформування щодо цілей, змісту та 

очікуваних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у межах 

окремих освітніх компонент»? 

Так – 240 (100%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 0 (0%). 

16. Питання «Чи згідні Ви з тим, що навчання на кафедрі фінансів і кредиту 

відповідає сучасним вимогам освітньої діяльності»? 

Так – 240 (100%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 0 (0%). 

17. Питання «З якими проблемами Ви зіткнулися у ході навчання»? 

складність поєднання навчання з роботою 

нестача часу через особисту неорганізованість 

поодинокі труднощі з дотриманням дедлайнів 

Висновки 

Опитування засвідчило високий рівень задоволеності здобувачів вищої освіти 

якістю освітнього процесу, змістом освітньої програми та організацією навчальної 

діяльності. Переважна більшість респондентів позитивно оцінили якість викладання 

дисциплін, доступність навчальних матеріалів та ефективність використаних методів 

навчання. 

Студенти відзначають достатню кількість наукових і практичних заходів, їхню 

актуальність та відповідність професійним потребам. Водночас окремі труднощі 

пов’язані з особистими факторами навчання, а не з недоліками організації освітнього 

процесу. 

Важливим є те, що здобувачі повністю задоволені формами інформування про 

критерії оцінювання та підтверджують відповідність освітнього процесу сучасним 

стандартам і принципам академічної свободи. 

Результати опитування свідчать про стабільно високий рівень якості освітньої 

діяльності за ОП та ефективну взаємодію між студентами, кафедрою та 



університетом. Це створює сприятливі умови для подальшого вдосконалення 

навчання та підтримки професійного розвитку здобувачів. 


