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Мета навчальної дисципліни 

 

Цифровізація – це насичення фізичного світу електронно-цифровими пристроями, 

засобами, системами та налагодження електронно-комунікаційного обміну між ними, що 

фактично уможливлює інтегральну взаємодію віртуального та фізичного, тобто створює 

кіберфізичний простір. Основна мета цифровізації полягає у досягненні цифрової 

трансформації існуючих та створенні нових галузей економіки, а також трансформації сфер 

життєдіяльності у нові більш ефективні та сучасні. Цифрова економіка базується на 

інформаційно-комунікаційних та цифрових технологіях, стрімкий розвиток та поширення 

яких вже сьогодні впливають на традиційну економіку, трансформуючи її від такої, що 

споживає ресурси, до економіки, що створює ресурси. Цифрове суспільство та, зокрема, 

цифрова економіка є сучасним трендом, який приведе до суттєвої зміни професійно-

управлінської структури в суспільстві й вимагає негайної підготовки до цих змін.  

Метою викладання навчальної дисципліни «Цифрова економіка та електронний 

бізнес»: є формування теоретичних і практичних знань про цифрову економіку, її роль у 

повсякденному житті, тенденції та вплив на різні аспекти суспільного життя для створення 

кар’єрної траєкторії здобувача. Дисципліна спрямована на підготовку висококваліфікованих і 

конкурентоспроможних фахівців та дає додаткову кваліфікацію у сфері володіння сучасним 

економічним мисленням, знаннями і навичками, необхідними для розв’язання складних 

спеціалізованих завдань у напрямку поглиблення цифровізації економіки 

 

Пререквізити 

«Цифрова економіка та електронний бізнес» є обов’язковою дисципліною та 

викладається здобувачам 1 року навчання в 2 семестрі загальним обсягом 90 годин (3 кредити).  

Отримані знання з дисципліни можуть бути використані при вивченні обов’язкових 

дисциплін циклу професійної підготовки «Актуальні проблеми розвитку підприємництва», а 

також низки вибіркових компонент циклу професійної підготовки – «Цифрові технології у 

підприємництві та торгівлі», «Антикризове управління та економічна безпека 

підприємницької діяльності», «Управління ризиками підприємницької діяльності», а також у 

процесі написання дисертаційної роботи, що сприяє набуттю передбачених ОНП 

компетентностей та результатів навчання. 

 

Результати навчання 

 

Відповідно до освітньо-наукової програми «Підприємництво та управління бізнесом» 

підготовки здобувачів третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти вивчення дисципліни 

«Економічна діагностика та аналіз підприємницької діяльності» сприяє формуванню 

наступних компетентностей та програмних результатів навчання. 

 Інтегральна компетентність: Здатність продукувати нові ідеї, розв'язувати 

комплексні проблеми у сфері підприємництва, торгівлі та біржової діяльності, що передбачає 

глибоке переосмислення наявних і створення нових цілісних знань та/або професійних 

практик, застосовувати новітні методології наукової, педагогічної, професійної діяльності, 

здійснювати власні наукові дослідження, результати яких мають наукову новизну, теоретичне 

та практичне значення. 

Загальні та фахові компетентності  
ЗK01. Здатність розв’язувати комплексні проблеми у сфері  

підприємницької, торговельної та біржової діяльності на основі  

системного наукового світогляду та загального культурного кругозору із  

дотриманням принципів професійної етики та академічної доброчесності.   

ЗК02. Здатність працювати в міжнародному контексті.  

ЗК 03 Здатність працювати автономно.  

ЗК05. Здатність розробляти проекти та управляти ними.  

Спеціальні (фахові) компетентності: 



СК01. Здатність планувати і виконувати оригінальні дослідження на відповідному 

рівні, досягати наукових результатів, які можуть бути опубліковані у провідних наукових 

виданнях, впроваджені у практичну діяльність, що створюють нові знання у підприємницьких, 

торговельних та біржових структурах та/або дотичних до них міждисциплінарних напрямах.     

СК02. Здатність продукувати, обґрунтовувати нові ідеї, гіпотези і моделі та приймати 

науково обґрунтовані рішення у підприємницькій, торговельній та біржовій діяльності. 

СК05. Здатність до критичного переосмислення і розвитку сучасних теорій, 

методологій, об'єктів досліджень й практик, із застосуванням системного підходу до 

врахування неекономічних аспектів з різних галузей знань, у підприємницькій, торговельній 

та біржовій діяльності.  

СК06. Здатність застосовувати сучасні інформаційно-комунікативні технології 

(інформаційні системи, хмарні технології, комунікаційні технології передачі та обміну 

інформацією), прилади та обладнання (в тому числі комп'ютерна техніка, апаратно-програмне 

забезпечення), необхідні для виконання інноваційної науково-дослідної, педагогічної, 

професійної діяльності в підприємницьких, торговельних та біржових структурах. 

СКО8*. Здатність виявляти і трактувати сучасні тенденції у сфері реалізації 

електронного бізнесу, обізнаність із технологіями цифрової економіки, методами пошуку і 

дослідження інформації з використанням інформаційно-комунікаційних технологій. 

 

Програмні результати навчання: 

РН03. Застосовувати сучасні інструменти і технології пошуку, оброблення та аналізу 

інформації, зокрема, статистичні, економіко математичні методи аналізу даних великого 

обсягу та/або складної структури, спеціалізовані бази даних та інформаційно-комунікативні 

технології, прилади та обладнання.  

РН04. Розробляти та досліджувати концептуальні, математичні, комп’ютерні моделі 

процесів і систем, ефективно використовувати їх для отримання нових знань та/або створення 

інноваційних продуктів у сфері підприємництва, торгівлі та біржової діяльності, а також у 

дотичних міждисциплінарних напрямах. 

РН07. Аналізувати та оцінювати стан, тенденції розвитку підприємництва, торгівлі, 

біржової діяльності, застосовувати сучасні методології, методи та інструменти для вирішення 

актуальних проблем у професійній практиці. 

РН13*. Ініціювати, адаптувати і вдосконалювати бізнес-процеси у сфері 

підприємництва, торгівлі, біржової діяльності на основі врахування сучасних теоретичних 

концепцій, досвіду економічно розвинених країн, потреб сталого розвитку та 

євроінтеграційних процесів 
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 Загальна інформація 

Форма 

навчання 

Р
ік

 п
ід

г
о

т
о

в
к

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Кількість Кількість годин 

Вид  

підсумкового 

контролю 

к
р

ед
и

т
ів

 

г
о

д
и

н
 

л
ек

ц
ії

 

п
р

а
к

т
и

ч
н

і 

се
м

ін
а

р
сь

к
і 

л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

і 

са
м

о
ст

ій
н

а
 

р
о

б
о

т
а
 

ін
д

и
в

ід
у

а
л

ь
н

і 

за
в

д
а

н
н

я
 

Денна 1 1 3 90 10 20 - - 60 - екзамен 

 

 

 

 

 

 

 



Структура змісту навчальної дисципліни 

 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин  

денна форма 

усього  у тому числі 

л п лаб інд с.р. 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ОСНОВИ ЦИФРОВОЇ 

ЕКОНОМІКИ ТА ЕЛЕКТРОННОГО БІЗНЕСУ 

Тема 1. Понятійно-категоріальний апарат цифрової 

економіки 
9 

2 

2   6 

Тема 2. Четверта промислова революція та цифрові 

трансформації 
9 2   6 

Тема 3. Вплив діджіталізації на економічні процеси 9 

2 

2   6 

Тема 4. Основні тенденції розвитку електронного 

бізнесу в Україні 
9 2   6 

Разом за змістовим модулем 1 36 4 8   24 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. ЗАСТОСУВАННЯ МЕТОДІВ І ТЕХНОЛОГІЙ ЦИФРОВОЇ 

ЕКОНОМІКИ ТА ЕЛЕКТРОННОГО 

БІЗНЕСУ 

Тема 5.Моделі та стратегії в електронному бізнесі 9 

2 

2   6 

Тема 6. Маркетингові технології в умовах 

цифрової економіки 
9 2   6 

Тема 7.Big data для прийняття рішень. Штучний 

інтелект як складова цифрового інформаційного 

простору 

9 

2 

2   6 

Тема 8. Цифрова безпека та захист інформації в 

електронному бізнесі 
9 2   6 

Тема 9. Розробка та створення Internet-магазину. 

Віртуальні підприємства та їх проектування 
9 

2 

2   6 

Тема 10. Критерії оцінки рівня розвитку цифрової 

економіки та електронного бізнесу 
9 2   6 

Разом за змістовим модулем 2 54 6 12   36 

Усього годин  90 10 20   60 

 

Тематика лекційних занять з переліком питань 

№ 
з/п 

Назва теми з основними питаннями  

1 

Тема 1. Понятійно-категоріальний апарат цифрової економіки 

1.Основні поняття цифрової економіки 

2.Поширення нових бізнес-моделей 

3.Цифрові технології державного врядування 

4.Цифровізація науки 

5.Оцінка вкладу цифровізації в економічне зростання 

6.Ринок праці та компетенції кадрів в цифрову епоху 

2 

Тема 2. Четверта промислова революція та цифрові трансформації 

1.Четверта промислова революція і інформаційна глобалізація 

2.Компонентні сфери Індустрії 4.0 

3.Робототехника та моделі виробництва 

4.Віртуалізація. Хмарні обчислення і сховища даних (хмарне зберігання). Роль “великих 

даних” в прийнятті рішень в економіці та фінансах 

5.Шахрайство. Скорочення життєвого циклу інновацій 

3 

Тема 3. Вплив діджіталізації на економічні процеси 

1.Складові електронної комерції  

2.Бізнес-моделі електронної комерції  

3.Спільна розробка цифрових продуктів  



4.Цифровізація процесу управління ланцюгами поставок 

4 

Тема 4. Основні тенденції розвитку електронного бізнесу в Україні 

1.Проблеми розвитку електронного бізнесу в Україні 

2.Фактори розвитку системи електронного бізнесу  

2.Перспективи розвитку електронного бізнесу  

4.Основні принципи функціонування та роботи систем електронного бізнесу 

5 

Тема 5. Моделі та стратегії в електронному бізнесі 

1.Мережева економіка в інформаційному суспільстві та цілі електронного бізнесу 

2.Види електронного бізнесу 

3.Бізнес-моделі в інтернет-бізнесі  

4.Форми взаємодії в електронному бізнесі  

5.Бізнес-стратегії фірм електронного бізнесу  

6.Пристосування стратегії електронного бізнесу до корпоративної стратегії 

6 

Тема 6. Маркетингові технології в умовах цифрової економіки 

1.Основи електронного маркетингу.  

2.Основні інструменти управління рекламою і просуванням бізнесу.  

3.Цінові моделі розміщення електронної реклами 

4.Показники ефективності електронної реклами і електронного маркетингу 

5.Маркетингові дослідження і статистика в мережі інтернет 

6.Стратегія маркетингу. Реклама і просування електронного бізнесу і електронної 

комерції 

7 

Тема 7. Big data для прийняття рішень. Штучний інтелект як складова цифрового 

інформаційного простору 

1.Поняття Big data. Сфери застосування Big data. 

2.Data Science  

3.Машинне навчання ML 

4.Еволюція розвитку систем штучного інтелекту 

5.Основні характеристики штучного інтелекту 

6.Області застосування штучного інтелекту 

8 

Тема 8. Цифрова безпека та захист інформації в електронному бізнесі 

1. Поняття та основні принципи цифрової безпеки в електронному бізнесі. 

2.Основні кіберзагрози та ризики для електронного бізнесу. 

3.Методи та технології захисту інформації в цифровому середовищі. 

4.Управління кіберризиками та забезпечення інформаційної безпеки підприємства. 

5.Сучасні тенденції цифрової безпеки: штучний інтелект, хмарні технології та захист 

даних. 

9 

Тема 9. Розробка та створення Internet-магазину. Віртуальні підприємства та їх 

проектування 

1.Поняття та основні етапи створення Internet-магазину. 

2.Функціональна структура та організація роботи Internet-магазину. 

3.Інформаційне та програмне забезпечення електронної торгівлі. 

4.Поняття, особливості та моделі функціонування віртуальних підприємств. 

5. Проєктування та організація діяльності віртуального підприємства. 

10 

Тема 10. Критерії оцінки рівня розвитку цифрової економіки та електронного 

бізнесу 

1.Поняття та основні показники розвитку цифрової економіки. 

2.Критерії оцінки рівня розвитку електронного бізнесу. 

3.Індикатори цифрової трансформації підприємств і бізнес-процесів. 

4.Методи та інструменти оцінювання цифрової зрілості підприємств. 

5.Міжнародні індекси та сучасні тенденції розвитку цифрової економіки й електронного 

бізнесу. 

 

 

 



 

Тематика практичних занять з переліком питань 

п/п Назва теми (питання/завдання) 

1 

 

Тема 1. Понятійно-категоріальний апарат цифрової економіки 

1.Ключові компоненти та структурні елементи сучасної цифрової економіки. 

2.Основні характеристики нових бізнес-моделей, що базуються на платформенних 

рішеннях. 

3.Економічні переваги впровадження цифрових технологій у процеси державного 

врядування (e-governance). 

4.Вплив цифровізації на доступність та швидкість наукових досліджень (Open Science).. 

5.Трансформація ринку праці та нові вимоги до компетенцій фахівців у цифрову епоху. 

6.Поняття цифрової нерівності та її вплив на розвиток економіки 

2 

Тема 2. Четверта промислова революція та цифрові трансформації 

1.Ключові технологічні відмінності Четвертої промислової революції від попередніх 

етапів. 

2.Роль інформаційної глобалізації у поширенні стандартів та інновацій Індустрії 4.0. 

3.Основні компонентні сфери та взаємозв'язок між ними в моделі Індустрії 4.0  

4.Вплив робототехніки на гнучкість та персоналізацію виробничих моделей. 

5.Стратегічне значення хмарних обчислень та сховищ даних для підтримки віртуалізації 

виробництва. 

3 

Тема 3. Вплив діджіталізації на економічні процеси 

1.Основні складові елементи та технологічна база електронної комерції (E-commerce). 

2.Принципи функціонування моделі C2C та приклади успішних платформ. 

4.Економічна перевага спільної (колективної) розробки цифрових продуктів  

5.Вплив цифровізації на швидкість виконання замовлень та оптимізацію складських 

запасів. 

6.Технологічні інструменти, які забезпечують прозорість та відстеження товарів у 

ланцюгах поставок. 

 

4 

 

Тема 4. Основні тенденції розвитку електронного бізнесу в Україні 

1.Аналіз сучасного стану та динаміки розвитку електронного бізнесу в Україні. 

2.Дослідження основних тенденцій розвитку електронної комерції в Україні. 

3.Оцінка впливу цифрових технологій на розвиток українського електронного бізнесу. 

4.Аналіз проблем, ризиків і бар’єрів розвитку електронного бізнесу в Україні. 

5.Визначення перспективних напрямів розвитку електронного бізнесу в Україні. 

 

5 

Тема 5. Моделі та стратегії в електронному бізнесі 

1.Основні моделі електронного бізнесу та їх характеристика. 

2.Аналіз бізнес-моделей B2B, B2C, C2C та C2B. 

3.Особливості формування стратегій розвитку електронного бізнесу. 

4.Вибір та обґрунтування стратегії електронного бізнесу підприємства. 

5.Оцінка ефективності моделей і стратегій електронного бізнесу. 

6 

Тема 6. Маркетингові технології в умовах цифрової економіки 

1. Види маркетингових технологій у цифровому середовищі 

2.Аналіз цифрових каналів маркетингових комунікацій. 

3.Застосування соціальних мереж та контент-маркетингу в діяльності підприємства. 

4.Оцінка ефективності цифрових маркетингових технологій та перспективи їх розвитку. 

7 

Тема 7. Big data для прийняття рішень. Штучний інтелект як складова цифрового 

інформаційного простору 

1.Ключові характеристики поняття Big Data (три або п'ять "V"). 

2.Основні сфери застосування Big Data у фінансовому секторі та рітейлі. 

3.Технологічні інструменти для ефективної обробки та аналізу великих масивів даних  

4.Складові елементи та міждисциплінарний характер науки про дані (Data Science). 

5.Роль машинного навчання (ML) у виявленні прихованих закономірностей та 

прогнозуванні в економіці. 



8 Тема 8. Цифрова безпека та захист інформації в електронному бізнесі 

 

1.Основні загрози та ризики цифровій безпеці в електронному бізнесі. 

2.Методи та технології захисту інформації в електронному середовищі. 

3.Аналіз кіберризиків у діяльності підприємства. 

4.Організаційні заходи забезпечення інформаційної безпеки підприємства. 

5.Оцінка ефективності системи цифрової безпеки та захисту даних. 

9 

Тема 9. Розробка та створення Internet-магазину. Віртуальні підприємства та їх 

проектування 

1.Основні етапи розробки та створення Internet-магазину. 

2.Функціональна структура та організація роботи Internet-магазину. 

3.Аналіз моделей функціонування віртуальних підприємств. 

4.Особливості проєктування та організації діяльності віртуального підприємства. 

5.Оцінка ефективності Internet-магазину та віртуального підприємства. 

10 

Тема 10. Критерії оцінки рівня розвитку цифрової економіки та електронного 

бізнесу 

1.Ключові критерії та індикатори розвитку цифрової економіки. 

2.Підходи до визначення рівня розвитку електронного бізнесу. 

3.Дослідження основних показників цифрової трансформації підприємств. 

4.Визначення рівня цифрової зрілості та конкурентоспроможності підприємства. 

5.Застосування міжнародних індексів для оцінювання цифрового розвитку та 

електронного бізнесу 

 

Самостійна робота здобувача 

Самостійна робота здобувачів з дисципліни «Цифрова економіка та електронний 

бізнес» спрямована на узагальнення, засвоєння і закріплення знань та включає такі види робіт 

як опрацювання лекційного матеріалу, рекомендованої літератури, підготовку до практичних 

занять, розгляд питань, які виносились на самостійне вивчення, вирішення практичних 

ситуацій, підготовку та презентацію індивідуальних навчально-дослідних завдань до 

відповідних тем дисципліни, підготовку тез доповідей на науково-практичні конференції та 

інших матеріалів наукового характеру. 

п/п Завдання для самостійної роботи 

1 

 

Тема 1. Понятійно-категоріальний апарат цифрової економіки 

Завдання: вивчити основні поняття цифрової економіки; ознайомитись з поширенням 

нових бізнес-моделей; знати особливості цифрових технологій державного врядування та 

цифровізації науки; навчитись оцінювати внесок цифровізації в економічне зростання; 

вивчити вимоги ринку праці та компетенції кадрів в цифрову епоху. 

2 

Тема 2. Четверта промислова революція та цифрові трансформації 

Завдання: вивчити суть Четвертої промислової революції та її зв’язок з інформаційною 

глобалізацією; ознайомитись з компонентними сферами Індустрії 4.0; знати роль 

робототехніки та моделей виробництва; вивчити принципи віртуалізації, хмарних 

обчислень і сховищ даних та роль «великих даних» у прийнятті рішень; ознайомитись з 

проблемами шахрайства та скороченням життєвого циклу інновацій. 

3 

Тема 3. Вплив діджіталізації на економічні процеси 

Завдання: вивчити складові електронної комерції; знати бізнес-моделі електронної 

комерції; ознайомитись з принципами спільної розробки цифрових продуктів; вивчити 

особливості цифровізації процесу управління ланцюгами поставок. 

4 Тема 4. Основні тенденції розвитку електронного бізнесу в Україні 

 

Завдання: вивчити сучасний стан та основні тенденції розвитку електронного бізнесу в 

Україні; ознайомитись із сучасними моделями та форматами електронного бізнесу; 

дослідити вплив цифрових технологій на трансформацію бізнес-процесів; визначити 

основні чинники та проблеми розвитку електронного бізнесу в Україні; навчитись 

оцінювати перспективи та напрями подальшого розвитку електронного бізнесу в умовах 

цифрової економіки. 



5 

Тема 5. Моделі та стратегії в електронному бізнесі 

Завдання: вивчити основні моделі електронного бізнесу; ознайомитись з особливостями 

моделей B2B, B2C, C2C та C2B; дослідити сучасні стратегії розвитку електронного 

бізнесу; визначити чинники вибору та формування стратегії електронного бізнесу; 

навчитись оцінювати ефективність моделей і стратегій електронного бізнесу. 

6 

Тема 6. Маркетингові технології в умовах цифрової економіки 

Завдання: вивчити основи електронного маркетингу та концепції 4Р, 5P, 7P, 8P, 12P; знати 

особливості сегментації ринку в інтернеті та каналів розподілу; ознайомитись з основними 

інструментами управління рекламою і просуванням; вивчити цінові моделі та показники 

ефективності електронної реклами; ознайомитись з маркетинговими дослідженнями та 

статистикою в мережі; знати особливості споживчої поведінки та управління 

взаємовідносинами з клієнтами; вивчити стратегію маркетингу та просування 

електронного бізнесу. 

7 

Тема 7. Big data для прийняття рішень. Штучний інтелект як складова цифрового 

інформаційного простору 

Завдання: вивчити сутність та основні характеристики Big Data; ознайомитись із 

сучасними технологіями збору, зберігання та аналізу великих даних; дослідити можливості 

використання Big Data для обґрунтування управлінських рішень; визначити роль штучного 

інтелекту в цифровому інформаційному просторі; навчитись оцінювати можливості та 

ризики застосування технологій Big Data і штучного інтелекту в діяльності підприємства. 

8 

Тема 8. Цифрова безпека та захист інформації в електронному бізнесі 

Завдання: вивчити основні поняття та принципи цифрової безпеки; ознайомитись з 

основними видами кіберзагроз і ризиків в електронному бізнесі; дослідити сучасні методи 

та технології захисту інформації; визначити основні організаційні заходи забезпечення 

інформаційної безпеки підприємства; навчитись оцінювати рівень цифрової безпеки та 

ефективність захисту інформації в електронному бізнесі. 

9 

Тема 9. Розробка та створення Internet-магазину. Віртуальні підприємства та їх 

проектування 

Завдання: вивчити основні етапи розробки та створення Internet-магазину; ознайомитись 

із його функціональною структурою та принципами організації діяльності; дослідити 

особливості створення та функціонування віртуальних підприємств; визначити основні 

підходи до їх проєктування та організації бізнес-процесів; навчитись оцінювати 

ефективність функціонування Internet-магазину та віртуального підприємства. 

10 

Тема 10. Критерії оцінки рівня розвитку цифрової економіки та електронного бізнесу 

Завдання: вивчити основні критерії та показники розвитку цифрової економіки; 

ознайомитись із підходами до оцінювання рівня розвитку електронного бізнесу; дослідити 

показники цифрової трансформації підприємств; визначити критерії оцінки цифрової 

зрілості та конкурентоспроможності підприємств; навчитись застосовувати міжнародні 

індекси для оцінювання рівня розвитку цифрової економіки та електронного бізнесу. 

 

Методи навчання 

 

Методи формування професійної компетентності: лекція, пояснення, дискусія, 

консультація, ілюстрація, демонстрація, візуалізація, аналіз реальних бізнес-ситуацій, 

обговорення результатів, дистанційне навчання з використанням відповідних онлайн-

платформ. 

Методи формування практичних умінь та навичок: виконання практичних завдань, 

підготовка та захист результатів виконаних завдань  
При викладанні використовуються основні традиційні та інтерактивні методи 

навчання, новітні технології, спрямовані на досягнення освітньої мети й прогнозованих 

програмних результатів. 

 

Система контролю та оцінювання  

 



Методи поточного контролю: експрес-опитування, індивідуальне опитування, 

тестування, письмові / модульні контрольні роботи, підготовка та презентація результатів 

виконаних завдань (есе, доповідь, тези на конференцію). 

Форми підсумкового контролю: екзамен. 

Методи оцінювння 

Методами оцінювання та демонстрування результатів навчання можуть бути: 

МО1 – контрольні роботи (тематичні, модульні). 

МО2 – тести, опитування, самостійні роботи за індивідуальними завданнями.  

МО3 – захист бізнес-кейсів, результатів досліджень 

МО4 – аналітичні звіти, реферати, тези доповідей, статті 

МО5 – презентації результатів виконання завдань 

МО8 – підсумковий контроль – залік (в усній формі) 
МО11 – інші види індивідуальних та групових завдань 
 

Критерії оцінювання поточного та підсумкового контролю 

 
Контрольні заходи включають поточний та підсумковий контроль знань здобувача. 

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних та інших видів занять, 

самостійної роботи і має на меті перевірку рівня підготовленості здобувача до виконання 

конкретної роботи. Підсумковий контроль проводиться з метою оцінки результатів навчання 

на завершальному етапі.  

Загальна кількість балів, яку здобувач може отримати у процесі вивчення дисципліни 

протягом семестру, становить 100 балів, з яких 60 балів здобувач набирає при поточних видах 

контролю і 40 балів – у процесі підсумкового виду контролю (заліку).  

Кількість балів за кожний навчальний елемент виводиться із суми поточних видів 

контролю. Кількість балів за змістовний модуль дорівнює сумі балів, отриманих за навчальні 

елементи даного модуля. Максимальна кількість балів складає: за 1 змістовий модуль – 25; за 

2 змістовий модуль – 35 балів. 

Якщо здобувач за власною ініціативою, бажанням, крім обов’язкових видів контролю 

(60 балів), виконує додаткові види роботи (реферати, ІНДЗ, розв’язання додаткових завдань) 

при цьому набравши додатково не менше 30 балів, може отримати оцінку за залік 

автоматично. 

Кількість балів, яку здобувач може отримати під час навчальних занять за кожну 

тему наведено у таблиці нижче. 

Розподіл балів, які отримують здобувачі 

Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота) Кількість 

балів 

(залік) 

Сумарна  

к-ть балів  
Денна форма навчання 

Змістовий модуль № 1 Змістовий модуль № 2 

 40 100 Т1 Т2 Т3 Т4 МК Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 Т10 МК 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

Т1, Т2 ... Т10 – теми змістових модулів; МК 1, 2 – модульний контроль 

 

Відповідно до вимог Болонської угоди проводиться місцева (національна) шкала 

визначення оцінок і шкала ECTS. Для їх порівняння використовується така таблиця: 

 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

 

 Оцінка за національною 

шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка (бали) 
Пояснення за  

розширеною шкалою 



Відмінно A (90-100) відмінно 

Добре 
B (80-89) дуже добре 

C (70-79) добре 

Задовільно 
D (60-69) задовільно 

E (50-59) достатньо 

Незадовільно 

FX (35-49) 

(незадовільно)  

з можливістю  

повторного  

складання 

F (1-34) 

(незадовільно)  

з обов’язковим самостійним 

повторним опрацюванням 

освітнього компонента до 

перескладання 

 

 

Перелік питань для самоконтролю та підсумкового контролю 

 
1. Основні поняття цифрової економіки 

2. Поширення нових бізнес-моделей 

3. Цифрові технології державного врядування 

4. Цифровізація науки 

5. Оцінка вкладу цифровізації в економічне зростання 

6. Ринок праці та компетенції кадрів в цифрову епоху 

7. Четверта промислова революція і інформаційна глобалізація 

8. Компонентні сфери Індустрії 4.0 

9. Робототехника та моделі виробництва 

10. Віртуалізація. Хмарні обчислення і сховища даних (хмарне зберігання). Роль “великих 

даних” в прийнятті рішень в економіці та фінансах 

11. Шахрайство. Скорочення життєвого циклу інновацій 

12. Складові електронної комерції  

13. Бізнес-моделі електронної комерції  

14. Спільна розробка цифрових продуктів  

15. Цифровізація процесу управління ланцюгами поставок 

16. Проблеми розвитку електронного бізнесу в Україні 

17. Фактори розвитку системи електронного бізнесу  

18. Перспективи розвитку електронного бізнесу  

19. Основні принципи функціонування та роботи систем електронного бізнесу 

20. Мережева економіка в інформаційному суспільстві та цілі електронного бізнесу 

21. Види електронного бізнесу 

22. Бізнес-моделі в інтернет-бізнесі  

23. Форми взаємодії в електронному бізнесі  

24. Бізнес-стратегії фірм електронного бізнесу  

25. Пристосування стратегії електронного бізнесу до корпоративної стратегії 

26. Основи електронного маркетингу.  

27. Основні інструменти управління рекламою і просуванням бізнесу.  

28. Цінові моделі розміщення електронної реклами 

29. Показники ефективності електронної реклами і електронного маркетингу 

30. Маркетингові дослідження і статистика в мережі інтернет 

31. Стратегія маркетингу. Реклама і просування електронного бізнесу і електронної 

комерції 

32. Поняття Big data. Сфери застосування Big data. 

33. Data Science  



34. Машинне навчання ML 

35. Еволюція розвитку систем штучного інтелекту 

36. Основні характеристики штучного інтелекту 

37. Області застосування штучного інтелекту 

38. Поняття та основні принципи цифрової безпеки в електронному бізнесі. 

39. Основні кіберзагрози та ризики для електронного бізнесу. 

40. Методи та технології захисту інформації в цифровому середовищі. 

41. Управління кіберризиками та забезпечення інформаційної безпеки підприємства. 

42. Сучасні тенденції цифрової безпеки: штучний інтелект, хмарні технології та захист 

даних. 

43. Поняття та основні етапи створення Internet-магазину. 

44. Функціональна структура та організація роботи Internet-магазину. 

45. Інформаційне та програмне забезпечення електронної торгівлі. 

46. Поняття, особливості та моделі функціонування віртуальних підприємств. 

47. Проєктування та організація діяльності віртуального підприємства. 

48. Поняття та основні показники розвитку цифрової економіки. 

49. Критерії оцінки рівня розвитку електронного бізнесу. 

50. Індикатори цифрової трансформації підприємств і бізнес-процесів. 

51. Методи та інструменти оцінювання цифрової зрілості підприємств. 

52. Міжнародні індекси та сучасні тенденції розвитку цифрової економіки й електронного 

бізнесу. 

 

Зарахування результатів неформальної освіти 

 

Згідно Порядку визнання у Чернівецькому національному університеті імені Юрія 

Федьковича результатів навчання, здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти 

(https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/poriadok-vyznannia-u-

chernivetskomu-natsionalnomu-universyteti-imeni-yuriia-fedkovycha-rezultativ-navchannia-

zdobutykh-shliakhom-neformalnoi-taabo-informalnoi-osvity/) здобувачу освіти можуть бути 

зараховані як результати вивчення окремих тем освітнього компонента результати 

неформальної освіти, здобутої на освітніх платформах Дія. Освіта, Coursera, Prometheus та 

інших, які підтверджені сертифікатом й відповідають тематиці. 

Кількість балів, що зараховується здобувачу, залежить від обсягу здобутих кредитів та 
отриманих результатів навчання, однак не більше ніж 25% (25 балів) від загальної кількості 
балів за курс (100 балів за системою ЄКТС). 
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