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AHOTAIISI HABUAJIBHOI JUCHUIIJITHU

HaBuanpna mumcnumuiina «Opranizailis pecTOpaHHOI CIpaBW» CHpsSMOBaHA Ha
BHUBYCHHSI 3100yBavYaMy TIPUHITUIIIB 1 MiIX0/IiB JO OpraHi3amiil JisJIbHOCTI MiIMPUEMCTB
PECTOPAHHOTO TOCTOJAAPCTBA PI3HOTO THUITY 1 TPHU3HAYEHHS; HAOYTTS BMIiHb IIOJO
CTBOpCHHsI 1 3a0e3nedyeHHS CTaHAapTiB OOCIYyroBYBaHHS TOCTEeH Y 3akjaaax
PECTOPAHHOTO TOCMOJAAPCTBA; PO3YMIHHS TPHUHIMIIB TUIAHYBAaHHS 1 KepyBaHHS
poboTOIO TIEpCOHATY.

Jlucruruiina € HOpMaTUBHOIO, 3 MUKITY MPO¢eCciHHOI MiITOTOBKH, a €(EKTUBHICTD
il 3aCBO€HHS 3a0€3Meuy€eThCsl MONEPEIHIM BUBUCHHAM AUCIUILTIH «IcTOpist Typusmy»,
«TexHonoriss TYpUCTCHKOI AisIbHOCTIY,  «Opranizamis Typusmy», «lHbopmaliitai
CUCTEMHU 1 TEXHOJIOT11 B TypU3Mi

MeTa HaBYAJIbHOI JUCIMIUIIHU TIOJIATAE Yy 3a0e3meueHHi MaiOyTHhOTO (haxiBIis 3
Typu3My TEOPETUYHUMHU 3HAHHSIMHU 1 TMPAKTUYHUMHU HaBUYKaMU y cdepl HagaHHA
MOCJIYT Xap4yBaHHsI, 3IaTHOCTI TIPaBUJILHO OPTraHi30BYBaTH TEXHOJOTIYHUHN TpoIlec Ha
MiIPHEMCTBAX PECTOPAHHOTO TOCITOAAPCTBA.

HABYAJBHUUN KOHTEHT OCBITHHOI KOMIIOHEHTH

MOJYJIb 1. TEOPETUYHI OCHOBU PECTOPAHHOI'O
TOCIIOJIAPCTBA

Tema 1 | 3aranbHi MOHSATTS PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA

Tema 2 | ®opMyBaHHA BHYTPIIIHBOIO MPOCTOPY 3aKJIAJIB  PECTOPAHHOTO
roCIoapcTBa

Tema 3 | BupoOHuue ycTaTKkyBaHHs 3aKja/iiB peCTOPAHHOTO TOCHOIaPCTBA

Tema 4 | CronoBuwii TOCYJ, IHBEHTap, CIHEI[iali30BaHE CTOJOBE MPHIIAIA,
O11M3Ha
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Tema 5 | OcHOBHI CTajii TEXHOJOTIYHOTO MPOIIECY BUPOOHMIITBA MPOIYKIIi B
3aKJIaJjaX PECTOPAHHOTO TOCHOIapCTBA

Tema 6 | Ciocobu 1 mpuiioMH TEIJIOBO1 KyTiHAPHOT 0OpOOKH MPOTYKTIB

MOAVYJIb 2. OPTAHI3BAIIAA HAJAHHA ITOCJIOYT XAPUYBAHHS B
SAKVIAJAX PECTOPAHHOI'O I'OCIHOJAPCTBA

Tema 7 | MeHto B 3aKjaiaX peCTOPaHHOTO TOCIIOAAPCTBA

Tema 8 | Opranizaiist 06CIyroByBaHHs BiIBIIyBayiB y pecTopaHax

Tema 9 | O6ciyroByBaHHs OAHKETIB

Tema 10 | OcobmuBOCTI BUpOOHUIITBA, TOJABAHHS 1 CITO)KUBAHHS BUHA

Tema 11 | MiniHi ajkorosibHi Hamoi: OCOOJMBOCTI BHUPOOHMIITBA, TOJABAHHS 1
CIIO)KUBaHHS

Tema 12 | 3mimani Hanoi: Ki1acudikailisi, TEXHIKA iX TPUTOTYBaHHS 1 OIaBaHHS

Tema 13 | KaBa 1 yail: icTopisi NOWIMUPEHHS, PIZHOBUIU, OCOOJIMBOCTI
IIPUTOTYBaHHS

®OPMMU, METO/IU TA OCBITHI TEXHOJIOI'II HABUAHHS

[lim wac BWKIAaNaHHA MaHOI HAaBYAIBHOI NHUCIMIUIIHA BUKOPHUCTOBYIOTHCS TaKi
METOM HaBUYaHHS: CJIOBECHI MeToau (JIeKIis, po3MoBiAb, Oeciia, KOHCYIbTAaIlis,
JUCKYCls, TpoOJeMHa CUTYAIIisl TOIO), TabopaTOpHE 3aHATTS (MATOTOBKA MPE3CHTAIIH,
3aBJaHHS Ha JJAOOpAaTOPHOMY OOJIaJHAHHI), HAOYHI METOAM (MPe3eHTaIlli, MePerJisy
BiJleOMaTepialiB TOIO), €KCKypCli Ha MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOIO TOCIOJIAPCTBA,
3aJlydeHHS  (axiBIIB-NIPAKTUKIB /IO  3aHAThb, CJIEKTPOHHE  OHJIAWH-HABYAHHS
(MynpTUMEIMHI, AUCTAHIIIWHI MeToau 3 BuKopuctaHHsM miaatdpopmu MOODLE 1
Google-Meet), camocriiiHa po6oTa 3a MPOrpaMor0 HaBYAIBHOT TUCIMILIIHH.

®OPMU 1 METOJU KOHTPOJIIO TA OLIIHIOBAHHSI
Homounuit koumpons: ycuuu (BIANOBIAb CTYyAEHTa CTOCOBHO TEOPETUYHHX
MOHATh, OOTOBOPEHHS AUCKYCIMHUX MUTaHb, CUTYallliHI 3aBJaHHS Ta iX BUPIIICHHS Y
rpymi); 3axucm npeszenmayii; nucbmosuii (TECTyBaHH).
Iiocymkoeuii Konmpos — icnum (mecmyeaHHs,).

KPUTEPII OLIIHIOBAHHS PE3YJIBTATIB HABUAHHS
OriHIOBaHHS  MPOTPAMHUX  PE3yJbTaTiB  HaBYaHHS  37100yBadiB  OCBITH
31MCHIOETRCS 3a MIKAIOK0 €BPONEHChKOi KpeauTHO-Tpancdeproi cuctemu (ECTS).
Kpurepiem ycminiHOTO OIIHIOBaHHS € JIOCATHEHHS 3100yBaueM BHIIOi OCBITH
MIHIMQJIBHUX TOPOTOBUX pIBHIB (0aiiB) 3a KOXHUM 3allJIAHOBAaHUM PE3YJIbTaTOM
HaBYAHHS.

MNOJIITUKA IIOAO AKAI[EMI‘IHOi JOBPOYECHOCTI
JloTpyMaHHA TOJITHKMA IIOJ0 aKaJeMIYHOi JTOOpPOYECHOCTI yYaCHUKAMH
OCBITHBHOT'O TIPOIIECY MPU BUBYEHHI OCBITHROT'O KOMITIOHEHTA PErJIaMEHTOBAHO YNHHUMU
nokymeHtamu UHY:
— «Emuunuu kodexc YepHigeyvko2o nayionanvHozo yHigepcumemy imeni FOpis
Deovkosuuay https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni dokumenty/etychnyi-
kodeks-chernivetskoho-natsionalnoho-universytetu imeni-yuriia-fedkovycha/
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— «llonooicennss npo e6useieHHs ma 3anobieaHHs AKAOeMiuHo20 naaziamy y
Yepniseyvkomy  HayioHanvHomy  yHieepcumemi  imeni  [Opis  Dedvrkosuuay
https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/polozhennia pro-
vyiavlennia-ta-zapobihannia-akademichnomu-plahiatu-u-chernivetskomu
natsionalnomu-universyteti-imeni-yuriia-fedkovycha/

— «llonimuka eukopucmamnHs — wWmy4Hoeo iumenekmy 6 YepHiseyvkomy
HAYLOHAIbHOMY YHIgepcumemy IMeHI fOpin DedbKosuUYya
https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/polityka-vykorystannia-
shtuchnoho-intelektu-v-chernivetskomu-natsionalnomu-universyteti-imeni-yuriia-
fedkovycha-zi-zminamy-zatverdzhenymy-vchenoiu-radoiu-chnu-imeni-yuriia-

fedkovycha/

Bukopucranns 3100yBayaMu OCBITH iHCTPYMEHTIB IITYYHOTI'O IHTEJIEKTY
(IT) mix yac BUKOHAHHSI HABYAJIbHUX 3aBIaHb:

- Q0NYCKAEMbCs 3a yMoG8U NOTPUMAHHS TIPUHITMITIB aKaJIeMIYHOI I0OpOUYeCHOCTI
(3100yBa4 OCBITH HECE BIAMOBIIAIBHICTh 32 3MICT, IOCTOBIPHICTH 1 pe3yJbTaTH MOJIaHO1
pobotu, a y pasi Bukopuctanns I 3000B’s3anuii 3a3HauuTu (Pakt 1 cnocid Moro
3aCTOCYBaHHS);

- He Oonyckaemwvcsi BukopuctanHs I sk 3aMiHuM camMOCTIHHOTO BUKOHaHHS
3aBJjaHb a00 3 METOIO MOPYIIEHHS BUMOT aKaJIeMI4HOI J0OpPOUYECHOCTI;

- 000amKo8i _obmedxcenns uu eumoeu 1moAo Bukopuctanus I moorcymo
suU3Hauamucsi BUKJIaga4eM B OCBITHbOMY IIPOIIEC] JIJIT KOHKPETHUX BHUIIB HaBYAJIBHOI
ISUTBHOCTI BIAIIOBIAHO 4O OCOOJIUBOCTEN AUCIIMILTIHH.
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