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Мета навчальної дисципліни: 

 

Метою навчальної дисципліни є формування у здобувачів фундаментальних знань теорії 

та практики сталого розвитку та соціальної відповідальності з позиції сучасних стандартів 

соціальної політики, соціальної звітності, етики бізнесу й прав людини в умовах інтеграції 

концепції сталого розвитку і набуття ними відповідних професійних компетенцій та умінь, що 

забезпечують формування соціально-відповідальної поведінки організації в умовах сталого 

розвитку. 

Вивчення курсу дає можливість узагальнити та систематизувати знання здобувачів щодо 

феномену, загальних засад, структури та методології, найхарактерніших сучасних тенденцій 

розвитку взаємодії держави, бізнесу, суспільства та людини у сфері соціальної відповідальності 

як умови забезпечення сталого суспільного розвитку. 

 

Пререквізити 

«Сталий розвиток підприємництва та соціальна відповідальність бізнесу» є вибірковою 

дисципліною, що обирається здобувачами першого року навчання для вивчення у другому 

семестрі загальним обсягом 90 годин (3 кредити). 

Даний курс вивчається після дисциплін «Актуальні проблеми розвитку 

підприємництва», «Проєктний менеджмент» та дозволяє поглибити фахові знання та уміння у 

сфері управління сталим розвитком підприємства на засадах соціальної відповідальності. 

Дисципліна орієнтує на формування навичок щодо соціально відповідальної поведінки 

організації, ідентифікації та аналізу очікувань стейкхолдерів, підготовки соціальної звітності 

організації, а також на пошук креативних підходів до соціально відповідальної поведінки 

організації в ринковому середовищі її функціонування.  

 

Результати навчання 

Згідно з вимогами освітньо-наукової програми  вивчення дисципліни  сприяє формуванню 

компетентностей та програмних результатів навчання: 

Інтегральна компетентність: 

Здатність продукувати нові ідеї, розв’язувати комплексні проблеми у сфері 

підприємництва, торгівлі та біржової діяльності, що передбачає глибоке переосмислення 

наявних і створення нових цілісних знань та/або професійних практик, застосовувати новітні 

методології наукової, педагогічної, професійної діяльності, здійснювати власні наукові 

дослідження, результати яких мають наукову новизну, теоретичне та практичне значення. 

Загальні та фахові компетентності: 

ЗK01. Здатність розв’язувати комплексні проблеми у сфері підприємницької, торговельної 

та біржової діяльності на основі системного наукового світогляду та загального культурного 

кругозору із дотриманням принципів професійної етики та академічної доброчесності.  

СК05. Здатність до критичного переосмислення і розвитку сучасних теорій, методологій, 

об'єктів досліджень й практик, із застосуванням системного підходу до врахування 

неекономічних аспектів з різних галузей знань, у підприємницькій, торговельній та біржовій 

діяльності. 

СК07*. Здатність ініціювати, розробляти і реалізовувати комплексні наукові проєкти у 

підприємницьких, торговельних та біржових структурах та/або дотичних до них 

міждисциплінарних напрямах, проявляти лідерство та відповідальність при їх реалізації; 

комерціалізувати результати наукових досліджень та забезпечувати дотримання прав 

інтелектуальної власності. 



  

Результати навчання: 

РН06. Приймати ефективні, етичні та соціально відповідальні рішення, забезпечувати 

лідерство, автономність та міжособистісну взаємодію у їх реалізації в професійній діяльності. 

РН09. Планувати і виконувати теоретичні та/або емпіричні дослідження з використанням 

сучасних методів й інструментів, здійснювати критичний аналіз результатів власних або 

сторонніх досліджень у контексті усього комплексу сучасних знань щодо проблем у сфері 

підприємництва, торгівлі, біржової діяльності та дотичних міждисциплінарних напрямів, з 

дотриманням норм академічної і професійної етики 

 

РН10. Ініціювати, розробляти, реалізовувати наукові та/або інноваційні проєкти, які дають 

можливість переосмислити наявні та/або отримати нові цілісні знання, розв’язувати проблеми 

підприємництва, торгівлі та біржової діяльності з урахуванням етичних, соціальних, 

економічних, екологічних і правових аспектів. 
 

Опис навчальної дисципліни 
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3.2. Структура змісту навчальної дисципліни 

 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин  

денна форма 

усього  у тому числі 

л п лаб інд с.р. 

Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні та прикладні аспекти соціальної відповідальності бізнесу в 

системі сталого розвитку підприємництва 

Тема 1. Теоретичні основи сталого розвитку та соціальної 

відповідальності бізнесу 

18 2 4   12 

Тема 2. Нормативно-правове, інституційне та організаційно-

економічне забезпечення соціальної відповідальності в системі 

сталого розвитку підприємництва 

18 2 4   12 

Тема 3. Мережа зовнішніх та внутрішніх стейкхолдерів бізнесу в 

системі сталого розвитку підприємництва 

18 2 4   12 

Тема 4. Моніторинг корпоративної соціальної відповідальності. 

Стандарти нефінансової звітності. 

18 2 4   12 

Тема 5. Стратегічні напрями розвитку соціальної відповідальності 

бізнесу в Україні 

18 2 4   12 

Усього годин 90 10 20   60 

 

Тематика лекційних занять з переліком питань 

 
№ з/п Назва теми з основними питаннями  

1 

Тема 1. Теоретичні основи сталого розвитку та соціальної відповідальності бізнесу. 

1.1. Сталий розвиток: суть, теорії та принципи. 

1.2. Соціальна відповідальність у системі сталого розвитку бізнесу. 

1.3. Базові та новітні концепції корпоративної соціальної відповідальності. 

1.4. Взаємозв’язок сучасних концепцій соціальної відповідальності бізнесу у контексті 



  

сталого розвитку підприємництва. 

2 

Тема 2. Нормативно-правове, інституційне та організаційно-економічне забезпечення 

соціальної відповідальності в системі сталого розвитку підприємництва 

2.1. Концептуальні підходи до формування моделей корпоративної соціальної 

відповідальності. 

2.2. Різновиди класичних моделей соціальної відповідальності бізнесу (американська, типи 

європейських моделей, азійська). 

2.3. Нормативно-правове забезпечення сталого розвитку та соціальної відповідальності 

бізнесу в Україні. 

2.4. Інституційне забезпечення сталого розвитку та СВБ в Україні. 

2.5. Організаційно-економічне забезпечення та складники механізму управління 

корпоративною соціальною відповідальністю. 

3 

Тема 3. Мережа зовнішніх та внутрішніх стейкхолдерів бізнесу в системі сталого розвитку 

підприємництва 

3.1. Формування відносин роботодавців із працівниками на засадах соціальної 

відповідальності. 

3.2. Концепція гідної праці. Права людини на робочому місці.  

3.3. Соціальне партнерство та соціальний діалог. 

3.4. Формування корпоративної соціальної відповідальності у відносинах зі споживачами на 

засадах сталого розвитку. 

3.5. Відповідальність компаній щодо партнерів по бізнесу. 

3.6. Новітні інструменти стратегічної корпоративної філантропії. 

3.7. Ключові аспекти екологічної відповідальності бізнесу. 

4 

Тема 4. Моніторинг корпоративної соціальної відповідальності. Стандарти нефінансової 

звітності. 

4.1. Побудова системи комунікацій із корпоративної соціальної відповідальності 

4.2. Нефінансова звітність як інструмент розвитку соціальної відповідальності підприємства. 

4.3. Форми та стандарти формування нефінансової звітності. 

4.4. Показники ефективності соціальної відповідальності бізнесу. 

4.5. Процес підготовки нефінансового звіту (звіту про Сталий розвиток).. 

5 

Тема 5. Стратегічні напрями розвитку соціальної відповідальності бізнесу в Україні 

Стратегічні напрями розвитку соціальної відповідальності бізнесу в Україні. 

12.1. Інтеграція ESG-критеріїв у бізнес-моделі підприємств. 

12.2. Ділова репутація як частина корпоративної культури та етики бізнесу. 

12.3.  Шляхи посилення екологічної відповідальності 

12.4. Цифровізація та інновації у соціальних аспектах бізнесу: зелена економіка, цифрова 

трансформація соціальної діяльності. 

12.5. Партнерство бізнесу з державою і громадами. 

 
Тематика практичних занять з переліком питань 

 

№ з/п Назва теми (питання / завдання) 

1 Тема 1. Теоретичні основи сталого розвитку та соціальної відповідальності бізнесу 

Завдання: опрацювати теоретичні аспекти соціальної відповідальності бізнесу, основні її 

постулати, рівні, визначити соціальну відповідальність як чинник сталого розвитку, 

розглянути еволюцію та новітні концепції соціальної відповідальності бізнесу. Теорія 

зацікавлених сторін як основа аналізу корпоративної соціальної відповідальності. Піраміда 

соціальної відповідальності: базові та сучасні підходи. Новітні концепції КСВ. Концепція 

потрійного критерію Дж. Елкінгтона. Концепція створення спільних цінностей М. Портера 

та М. Крамера. Концепція створення інтегрованої цінності В. Віссера. 

2 Тема 2. Нормативно-правове, інституційне та організаційно-економічне забезпечення 

соціальної відповідальності в системі сталого розвитку підприємництва 

Завдання: опрацювати  теоретичні та практичні аспекти американської, європейської та 

азійської моделей соціальної відповідальності бізнесу, розкрити особливості формування 

української моделі СВБ, визначити особливості нормативно-правового та інституційного 

забезпечення СВБ, опрацювати теоретичні аспекти організаційно-економічного 

забезпечення СВБ, розкрити складники механізму управління КСВ, розглянути СВБ у 



  

 

Завдання для самостійної роботи 

 

Самостійна робота здобувачів з дисципліни «Сталий розвиток підприємництва та соціальна 

відповідальність бізнесу» спрямована на узагальнення, засвоєння і закріплення знань та 

включає такі види робіт як опрацювання лекційного матеріалу, рекомендованої літератури, 

підготовку до практичних занять, розгляд питань, які виносились на самостійне вивчення, 

вирішення практичних ситуацій, підготовку та презентацію індивідуальних навчально-

дослідних завдань до відповідних тем дисципліни, підготовку тез доповідей на науково-

практичні конференції та інших матеріалів наукового характеру. 

 

Назва теми 

Кількість 

годин  

 

Тема 1.  Теоретичні основи сталого розвитку та соціальної відповідальності бізнесу 

1.1. Цілі сталого розвитку Україна 2030 

1.2. Концепція корпоративної стійкості  

1.3.  Концепція створення спільних цінностей 

12 

Тема 2. Нормативно-правове, інституційне та організаційно-економічне забезпечення 

соціальної відповідальності в системі сталого розвитку підприємництва 

2.1. Моделі соціальної відповідальності бізнесу 

2.2. Концепція реалізації державної політики у сфері сприяння розвитку соціально 

відповідального бізнесу в Україні на період до 2030 року. 

2.3. Інституції міжнародного рівня, які забезпечують підтримку імплементації принципів 

соціальної відповідальності в українському бізнес середовищі 

2.4. Механізм корпоративної соціальної відповідальності 

12 

Тема 3. Мережа зовнішніх та внутрішніх стейкхолдерів бізнесу в системі сталого розвитку 

підприємництва 

3.1. Формування відносин бізнесу із зовнішніми організаціями на засадах соціальної 

відповідальності 

3.2. Концепція гідної праці та формування відносин роботодавців із працівниками на 

засадах соціальної відповідальності 

3.3. Філантропія і бізнес 

12 

Тема 4. Моніторинг корпоративної соціальної відповідальності. Стандарти нефінансової 

звітності. 

4.1. Значення нефінансового звітування в Україні та в провідних країнах світу.  

4.2. Модульні стандарти GRI. 

4.3. Рейтинги сталого розвитку та соціальної відповідальності бізнесу 

12 

Тема 5. Стратегічні напрями розвитку соціальної відповідальності бізнесу в Україні 12 

стратегічному контексті як фактор підвищення конкурентоспроможності бізнесу 

3 Тема 3. Мережа зовнішніх та внутрішніх стейкхолдерів бізнесу в системі сталого розвитку 

підприємництва 

Завдання: розкрити особливості СВБ у сфері соціально-трудових відносинах, визначити 

інструменти реалізації соціальних програм, визначити особливості формування відноси 

бізнесу із зовнішніми стейкхолдерами, розкрити складники екологічної відповідальності 

суб’єктів підприємницької діяльності, обґрунтувати шляхи посилення екологічної 

відповідальності в Україні 

4 Тема 4. Моніторинг корпоративної соціальної відповідальності. Стандарти нефінансової 

звітності. 

Завдання: розкрити роль нефінансового звітування у формуванні соціальної 

відповідальності бізнесу, розглянути модульні стандарти GRI, стандарт АА1000 

5 Тема 5. Стратегічні напрями розвитку соціальної відповідальності бізнесу в Україні 

Завдання: визначити ключові орієнтири стратегічного забезпечення СВБ в України, 

окреслити Шляхи інтеграції цілей та завдань сталого розвитку у стратегії українських 

підприємств, розкрити роль державно-приватного партнерства у формуванні соціальної 

відповідальності бізнесу 



  

5.1. Роль екологічного чинника у формуванні соціальної відповідальності бізнесу. 

Удосконалення політики управління відходами 

5.2. Проблеми та перспективи розвитку соціального партнерства в Україні 

5.3. Шляхи інтеграції цілей та завдань сталого розвитку у стратегії українських 

підприємств. 

5.4. Соціальна відповідальність бізнесу і державно-приватне партнерство 

Разом 60 

 

Методи навчання 

 

Методи формування професійної компетентності: лекція, пояснення, дискусія, 

консультація, ілюстрація, демонстрація, візуалізація, аналіз реальних бізнес-ситуацій, 

обговорення результатів, дистанційне навчання з використанням відповідних онлайн-

платформ. 

Методи формування практичних умінь та навичок: виконання практичних завдань, 

підготовка та захист результатів виконаних завдань. 

 

Система контролю та оцінювання  

 

Методи поточного контролю: експрес-опитування, індивідуальне опитування, 

тестування, письмові / контрольні роботи, підготовка та презентація результатів виконаних 

завдань (есе, доповідь, тези на конференцію). 

Форми підсумкового контролю: залік. 

 

Критерії оцінювання поточного та підсумкового контролю 

 

Контрольні заходи включають поточний та підсумковий контроль знань здобувача. 

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних та інших видів занять, 

самостійної роботи і має на меті перевірку рівня підготовленості здобувача до виконання 

конкретної роботи. Підсумковий контроль проводиться з метою оцінки результатів навчання на 

завершальному етапі. Загальна кількість балів, яку здобувач може отримати у процесі вивчення 

дисципліни протягом семестру, становить 100 балів, з яких 60 балів здобувач набирає при 

поточних видах контролю і 40 балів – у процесі підсумкового виду контролю (заліку). 

Кількість балів за кожний навчальний елемент виводиться із суми поточних видів 

контролю. Кількість балів за змістовний модуль дорівнює сумі балів, отриманих за навчальні 

елементи даного модуля. 

 

Критеріями оцінювання є:  

при усних відповідях: повнота розкриття питання; логіка викладання матеріалу; 

використання основної та додаткової літератури; аналітичні міркування, уміння робити 

порівняння, висновки; уміння аналізувати теоретичні проблеми з урахуванням світової і 

вітчизняної практики;  

при виконанні письмових завдань: повнота розкриття питання, аргументованість і логіка 

викладення матеріалу, використання літературних джерел, законодавчих актів, прикладів та 

фактичного матеріалу тощо; цілісність, системність, логічність, уміння формулювати висновки; 

акуратність оформлення письмової роботи.  

Максимальна оцінка знань здобувача під час навчальних занять за кожну тему 

(опитування, тестування, розв’язання практичних та ситуаційних завдань), виконанні завдань 

для самостійної роботи, підготовці есе – 3 бали (крім теми 10, яка оцінюється максимум в 4 

бали).  

Проведення підсумкового контролю здійснюється у формі заліку в обсязі навчального 

матеріалу, визначеного навчальною програмою дисципліни і в терміни, передбачені графіком 

навчального процесу. Загальна підсумкова оцінка з дисципліни (максимум 100 балів) 



  

визначається як сума балів поточного і модульного контролю та результатів заліку (як 

можливість отримання додаткових балів, якщо набрані протягом семестру бали не 

влаштовують здобувачів). Якщо здобувач за власною ініціативою, бажанням, крім обов’язкових 

видів контролю (60 балів), виконує додаткові види робіт (ІНДЗ, тези доповіді, статі, виконання 

кейсу тощо) при цьому набравши додатково не менше 30 балів, може отримати оцінку за залік 

автоматично. 

Кількість балів, яку здобувач може отримати під час навчальних занять за кожну 

тему наведено у таблиці нижче. 

 

Розподіл балів, які отримують здобувачі 

Вид підсумкового контролю: залік 
 

Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота) 
Кількість 

балів 

(залік) 

Сумарна 

к-ть балів 

Денна форма навчання 

Змістовий модуль №1 

40 100 Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 МКР 

10 10 10 10 10 10 

Т1, Т2 ... Т5 – теми змістових модулів; МКР – модульна контрольна робота 

 

Відповідно до вимог Болонської угоди проводиться місцева (національна) шкала 

визначення оцінок і шкала ECTS. Для їх порівняння використовується така таблиця: 

 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

 

 Оцінка за національною шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка (бали) 
Пояснення за  

розширеною шкалою 

Відмінно A (90-100) відмінно 

Добре 
B (80-89) дуже добре 

C (70-79) добре 

Задовільно 
D (60-69) задовільно 

E (50-59) достатньо 

Незадовільно 

FX (35-49) 

(незадовільно)  

з можливістю  

повторного  

складання 

F (1-34) 

(незадовільно)  

з обов’язковим самостійним 

повторним опрацюванням 

освітнього компонента до 

перескладання 

 

Перелік питань для самоконтролю та підсумкового контролю 

  

1. Сталий розвиток: суть, теорії та принципи. 

2. Соціальна відповідальність у системі сталого розвитку 

3. Етапи становлення та розвитку корпоративної соціальної відповідальності. 

4. Підходи до формування концепції корпоративна соціальна відповідальність. 

5. Теорія зацікавлених сторін як основа аналізу корпоративної соціальної відповідальності. 

6. Піраміда соціальної відповідальності: базові та сучасні підходи. 

7. Концепція потрійного критерію Дж. Елкінгтона.  

8. Концепція створення спільних цінностей М. Портера та М. Крамера. 

9. Концепція створення інтегрованої цінності В. Віссера. 



  

10. Взаємозв’язок сучасних концепцій соціальної відповідальності бізнесу у контексті 

сталого розвитку підприємництва. 

11. Американська модель соціальної відповідальності. 

12. Різновиди та основні риси європейської моделі соціальної відповідальності бізнесу. 

13. Азійська модель соціальної відповідальності. 

14. Нормативно-правове забезпечення сталого розвитку та соціальної відповідальності 

бізнесу в Україні. 

15. Стандарти, що забезпечують стратегічний рівень КСВ. 

16. Стандарти, що забезпечують тактичний рівень КСВ. 

17. Стандарти операційного рівня реалізації КСВ. 

18. Інституційне забезпечення СВБ в Україні. 

19. Мережа Глобального договору ООН в Україні. 

20. Центр «Розвиток КСВ в Україні». 

21. Український кліматичний офіс. 

22. Соціальна відповідальність як засаднича стратегія корпоративного управління та фактор 

підвищення конкурентоспроможності в умовах сталого розвитку. 

23. Принципи та функції реалізації КСВ на мікрорівні. 

24. Організація діяльності з КСВ. 

25. Механізм КСВ в системі стратегічного управління підприємством. 

26. Роль КСВ-менеджера в компаніях. 

27. Корпоративна соціальна відповідальність у внутрішньому середовищі. 

28. Права людини на робочому місці. Міжнародні ініціативи із захисту прав людини в бізнес 

середовищі. 

29. Концепція гідної праці. Соціальний діалог і соціальна відповідальність. 

30. Складові зовнішньої відповідальності бізнесу. 

31. Соціальна відповідальність бізнесу у розрізі об’єктів відповідальності. 

32. Новітні інструменти стратегічної корпоративної філантропії. 

33. Соціально відповідальний маркетинг. 

34. Формування корпоративної соціальної відповідальності у відносинах зі споживачами 

35. Відповідальність компаній щодо партнерів по бізнесу. 

36. Сутність екологічної відповідальності 

37. Елементи екологічної відповідальності бізнесу 

38. Досвід реалізації принципів екологічної відповідальності в світі та в Україні  

39. Шляхи посилення екологічної відповідальності. 

40. Функції та ієрархія державної системи екологічного управління 

41. Соціальне партнерство як інструмент формування соціальної відповідальності бізнесу. 

42. Складові системи соціального партнерства. 

43. Механізми реалізації соціального партнерства. 

44. Соціальне партнерство в Україні. 

45. Побудова системи комунікацій із корпоративної соціальної відповідальності 

46. Принципи формування інформаційної політики у сфері КСВ. 

47. Нефінансова звітність як інструмент розвитку соціальної відповідальності підприємства. 

48. Форми та стандарти формування нефінансової звітності. 

49. Звіт з прогресу (Звіт про виконання принципів ГД ООН) 

50. Звіт за стандартом Глобальної ініціативи зі звітності GRI 

51. Нефінансова звітність за стандартом АА 1000. 

52. Нефінансова звітність у світі. 

53. Нефінансова звітність в Україні.  

54. Процес підготовки нефінансового звіту. 

55. Інтеграція ESG-критеріїв у бізнес-моделі підприємств. 

56. Показники ефективності сталого розвитку підприємства. 

57. Ділова репутація як частина корпоративної культури та етики бізнесу. 

58. Шляхи посилення екологічної відповідальності 



  

59. Цифровізація та інновації у соціальних аспектах бізнесу: зелена економіка, цифрова 

трансформація соціальної діяльності. 

60. Партнерство бізнесу з державою і громадами. 

 

Зарахування результатів неформальної освіти 

 

Згідно Порядку визнання у Чернівецькому національному університеті імені Юрія 

Федьковича результатів навчання, здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти 

(https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/poriadok-vyznannia-u-chernivetskomu-

natsionalnomu-universyteti-imeni-yuriia-fedkovycha-rezultativ-navchannia-zdobutykh-shliakhom-

neformalnoi-taabo-informalnoi-osvity/) здобувачу освіти можуть бути зараховані як результати 

вивчення окремих тем освітнього компонента результати неформальної освіти, здобутої на 

освітніх платформах Дія. Освіта, Coursera, Prometheus та інших, які підтверджені сертифікатом 

й відповідають тематиці. 
Кількість балів, що зараховується здобувачу, залежить від обсягу здобутих кредитів та 

отриманих результатів навчання, однак не більше ніж 25% (25 балів) від загальної кількості 
балів за курс (100 балів за системою ЄКТС). 
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