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АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Дисципліна «Культура спілкування журналіста» покликана сформувати 
професійну ідентичність майбутнього медіафахівця в умовах сучасного 
інформаційного суспільства. Курс спрямований на вивчення етичних, 
психологічних та технологічних аспектів комунікації в мультиплатформовому 
середовищі. Особлива увага приділяється викликам цифрової епохи: етиці 
використання штучного інтелекту, верифікації контенту та управлінню цифровою 
репутацією, методикам травмочутливої журналістики, інклюзивного мовлення та 
психологічної стійкості журналіста. Навчання базується на поєднанні 
теоретичних знань із інтенсивною практикою: вирішенням етико-правових кейсів, 
симуляційними вправами. 

Цілісний підхід до культури спілкування забезпечує підготовку журналіста, 
який не лише професійно володіє словом, а й демонструє високий рівень емпатії, 
критичного мислення та етичної стійкості. 

 
 
 
 

НАВЧАЛЬНИЙ КОНТЕНТ ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ 
 

МОДУЛЬ 1. «ЖУРНАЛІСТСЬКА ЕТИКА ТА ПСИХОЛОГІЯ 
СПІЛКУВАННЯ». 

Тема 1 Психологічна природа спілкування. 
Тема 2 Професійно-етичні складові поведінки журналіста. 
Тема 3 Особливості професійної моралі журналіста. Її суть і основні функції. 
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Тема 4 Позиція журналіста, її соціальна обумовленість і проблеми свідомого 
вибору. 

Тема 5 Український кодекс журналістської етики. 
Тема 6 Етика та культура спілкування в епоху штучного інтелекту. 
Тема 7 Норми службової етики журналістів та їх особливості. 

МОДУЛЬ 2. КУЛЬТУРА СПІЛКУВАННЯ ЖУРНАЛІСТА 
Тема 8 Редакційний колектив і норми службової етики. Цифровий етикет та 

професійна репутація в мережі. 
Тема 9 Спілкування «журналіст – глядач/слухач/читач», «журналіст – 

джерело інформації», «журналіст – його герої» та їх морально-
етичні складові. 

Тема 10 Антикультура спілкування. 
Тема 11 Безбар’єрна комунікація та інклюзивна мова. Взаємодії з героями 

та вивчення «Довідника безбар’єрності». 
Тема 12 Травмочутлива журналістика. Як етично взаємодіяти з ветеранами 

чи постраждалими. 
Тема 13 Психологічна стійкість та ментальна гігієна. 
Тема 14 Невербальні засоби спілкування. 
Тема 15. Основи ораторського мистецтва. 
 

ФОРМИ, МЕТОДИ ТА ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ НАВЧАННЯ 
Контроль та оцінювання навчальних досягнень студентів у процесі 

вивчення навчальної дисципліни – контрольні роботи; тести; презентації, 
підготовки розробки теми, відбір інформації, створення студентського медіа для 
локальної громади, написання матеріалів. 

 
ФОРМИ Й МЕТОДИ КОНТРОЛЮ ТА ОЦІНЮВАННЯ 

Поточний контроль: лекції та семінарські заняття. 
Підсумковий  контроль – залік.   
Підсумкова оцінка як показник результатів вивчення навчальної 

дисципліни складається із сумарної кількості балів за поточне оцінювання – 
60 балів та підсумкового модуль-контролю (залік) – 40 балів за 100-бальною 
університетською шкалою.   

 
КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Оцінювання програмних результатів навчання здобувачів освіти 
здійснюється за шкалою європейської кредитно-трансферної системи (ECTS).  

Критерієм успішного оцінювання є досягнення здобувачем вищої освіти 
мінімальних порогових рівнів (балів) за кожним запланованим результатом 
навчання.  

 
ПОЛІТИКА ЩОДО АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ 

Дотримання політики щодо академічної доброчесності учасниками освітнього 
процесу при вивченні навчальної дисципліни регламентовано такими 
документами: 
ü «Етичний кодекс Чернівецького національного університету імені Юрія 



Федьковича» https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets 
koho-natsionalnoho-universytetu.pdf  

ü «Положенням про виявлення та запобігання академічного плагіату у 
Чернівецькому національному університету імені Юрія Федьковича» 
https://www.chnu.edu.ua/media/f5eleobm/polozhennya-pro-zapobihannia-
plahiatu_2024.pdf 

 
ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ 

1. Національна спілка журналістів України (НСЖУ): https://nsju.org/yuridichna-   
konsultacziya/  
2. Національна рада України з питань телебачення і радіомовлення: 
http://nrada.gov.ua  
3. Державний комітет телебачення і радіомовлення: http://comin.gov.ua 
4. Інститут медіа-права: https://cedem.org.ua/news/mli-cedem/  
5. Комісія з журналістської етики: https://cje.org.ua/ 
6. Детектор медіа: https://detector.media/  
7. Медіа лаб: https://medialab.online/ 
8. Суспільне мовлення: https://suspilne.media/ 
 

Презентація курсу «Культура спілкування журналіста»  
https://drive.google.com/file/d/13Tn0yJyNGpzoI5CqVxbJ0GUgT9DmKMN0/view?usp=

drive_link  
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