
ЗВІТ 

 про опитування здобувачів вищої освіти ОП «Фінанси, банківська справа та 

страхування»  другого (магістерського) рівня вищої освіти щодо якості освітнього 

процесу та освітньої діяльності 

Кількість опитаних студентів у лютому 2024 року 

Курс  Кількість 

студентів 

Кількість студентів, 

які взяли участь в 

опитуванні 

Відсоток студентів, 

які взяли участь в 

опитуванні 

1 курс 56 48 86 

 

1. Питання «Наскільки Ви задоволені своєю освітньою програмою (ОП)?»: 

Цілком задоволені – 46 (96%). 

Скоріше задоволені – 2 (4%). 

Частково задоволені – 0 (0%). 

Не задоволені – 0 (0%). 

2.Питання «Наскільки Ви задоволені організацією освітнього процесу в 

Університеті?»: 

Цілком задоволені – 42 (88%). 

Скоріше задоволені – 4  (8%). 

Частково задоволені – 2 (4%). 

Не задоволені – 0  (0%). 

3.Питання «Чи забезпечить зміст освітньої програми (набір обов`язкових  та 

вибіркових навчальних дисциплін) Вашу майбутню успішну діяльність за 

спеціальністю?»: 

Так – 47 (98%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 1 (2%). 

4. Питання «Наскільки Ви задоволені якістю викладання професійно-

спрямованих дисциплін в Університеті?»: 

Цілком задоволені – 42 (88%). 

Скоріше задоволені – 4 (8%). 

Частково задоволені – 2 (4%). 

Не задоволені – 0 (0%). 

5. Питання «На вашу думку, форми та методи навчання і викладання сприяють 

досягненню заявлених в освітній програмі цілей та програмних результатів 

навчання?»: 

Так – 47 (98%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 1 (2%). 

6. Питання «Наскільки Ви задоволені якістю методичного забезпечення 

(постійним доступом до навчальної літератури, посібників, курсів лекцій, 

посібників для практичних занять, силабусів тощо) в Університеті?»: 



Цілком задоволені – 47 (98%). 

Скоріше задоволені – 1 (2%). 

Частково задоволені – 0 (0%). 

Не задоволені – 0 (0%). 

7. Питання «Оцініть організацію в Університеті наукових та практичних 

заходів (конференцій, тренінгів, дискусій, зустрічей із зарубіжними лекторами, 

занять з експертами галузі, представниками роботодавців)?»: 

Цілком влаштовує – 46 (96%). 

Скоріше влаштовує – 2 (4%). 

Частково влаштовує – 0 (0%). 

Не влаштовує – 0 (0%). 

8. Питання «Чи відповідає Ваше навантаження (кількість лекційних і 

практичних занять, участь у конференціях, обсяг самостійної роботи, кількість 

досліджень, заходи факультету та університету) для досягнення цілей ОП?»: 

Так – 46 (96%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 2 (4%). 

9. Питання «Вкажіть чи вистачає Вам часу на самостійну роботу, виконання 

індивідуальних завдань?»: 

Цілком вистачає – 42 (88%). 

Скоріше вистачає – 4 (8%). 

Частково вистачає – 1 (2%). 

Не вистачає – 1 (2%). 

10. Питання «Які дисципліни, на Вашу думку, варто включити у перелік 

обов’язкових дисциплін освітньої програми»: 

Варіанти відповідей: 

Мене влаштовує набір дисциплін ОП – 42 (88%). 

Збільшити кількість дисциплін загальної підготовки – 0 (0%). 

Збільшити кількість професійно-спрямованих дисциплін – 6 (12%). 

Запропонувати свій варіант – пропозиції не було. 

11. Питання «Чи відповідають форми і методи навчання і викладання вимогам 

студентоцентрованого підходу»? 

Цілком відповідають – 40 (83%). 

Скоріше відповідають – 8 (17%). 

Частково відповідають – 0 (0%). 

Не відповідають – 0 (0%). 

12. Питання «Оцініть рівень Вашої задоволеності методами навчання і 

викладання»? 

Цілком задоволений – 41 (85%). 

Скоріше задоволений – 7 (15%). 

Частково задоволений – 0 (0%). 

Не задоволений – 0 (0%). 



13. Питання «Чи ефективними є методи викладання та навчання на Вашій 

освітній програмі»? 

Так – 46 (96%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 2 (4%). 

14. Питання «Чи забезпечується відповідність методів навчання і викладання 

на освітній програмі принципам академічної свободи»? 

Так – 48 (100%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 0 (0%). 

15. Питання «Чи задовольняє Вас форма інформування щодо цілей, змісту та 

очікуваних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у межах 

окремих освітніх компонент»? 

Так – 48 (100%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 0 (0%). 

16. Питання «Чи згідні Ви з тим, що навчання на кафедрі фінансів і кредиту 

відповідає сучасним вимогам освітньої діяльності»? 

Так – 48 (100%). 

Ні – 0 (0%). 

Важко відповісти – 0 (0%). 

18. Питання «З якими проблемами Ви зіткнулися у ході навчання»? 

Найчастіше у відповідях зустрічається такі проблеми здобувачів: 

Обмежений час на самостійну роботу та виконання індивідуальних завдань. 

Високе навантаження під час підготовки до практичних занять. 

 

Висновки: 

Більшість студентів (96%) висловили повне задоволення своєю освітньою 

програмою, що свідчить про відповідність змісту навчання очікуванням та 

професійним потребам здобувачів. 

Організація освітнього процесу оцінюється позитивно. 87–88% опитаних 

задоволені організацією освітнього процесу та методичним забезпеченням, що вказує 

на ефективність адміністративної та навчальної роботи кафедри. 

Більшість респондентів (95-96%) вважають методи викладання ефективними та 

такими, що сприяють досягненню цілей ОП і формуванню професійних 

компетентностей. Студенти підтвердили відповідність форм і методів 

студентоцентрованому підходу (85% повністю, 15% – скоріше). 

100% опитаних зазначили, що навчання відповідає принципам академічної 

свободи та сучасним вимогам освітньої діяльності, що свідчить про високий рівень 

академічної культури на кафедрі. 

96% студентів вважають навантаження адекватним для досягнення цілей ОП, 

проте 4% відчувають певні труднощі. 87% респондентів цілком вважають, що часу 

на самостійну роботу достатньо, решта відзначає часткову нестачу часу. 



Опитування показало високий рівень задоволеності освітнім процесом (більше 

85% позитивних відповідей за всіма критеріями). Це підтверджує ефективність 

організації навчання, методичного забезпечення та підготовки студентів до 

професійної діяльності. 

 


