
ОСНОВНІ НАПРЯМИ РОБОТИ 

Центру забезпечення якості вищої освіти 

Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича  

на 2025-2026 н.р. 

№ Назва заходу Терміни 

виконання 

ОНОВЛЕННЯ НОРМАТИВНОЇ БАЗИ СИСТЕМИ ВНУТРІШНЬОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

1.  Розробка нових та оновлення діючих процедур 

системи внутрішнього забезпечення якості вищої 

освіти Чернівецького національного університету 

імені Юрія Федьковича.  

Впродовж року 

2.  Участь в оновлені внутрішніх нормативних 

документів Чернівецького національного 

університету імені Юрія Федьковича.  

Впродовж року 

ЗАХОДИ З МОНІТОРИНГУ ТА НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНОГО 

СУПРОВОДУ 

3.  Аналіз результатів навчальних досягнень студентів 

за підсумками літньої (2024-2025 н.р.) та зимової 

(2025-2026 н.р.) екзаменаційних сесій.  

Вересень, лютий 

4.  Аналіз навчальних досягнень випускників ОР 

«Бакалавр» (2024-2025 н.р.) і ОР «Магістр» (2025-

2026 н.р.) за результатами підсумкової атестації.  

Вересень, лютий 

5.   Моніторинг якості навчально-методичного 

забезпечення освітніх компонентів ОП на І та ІІ 

семестри 2025-2026 н.р. 

Вересень, лютий 

6.  Організація та аналіз результатів комплексного 

моніторингу якості підготовки фахівців на 

факультеті іноземних мов ЧНУ.  

Жовтень – листопад 

7.  Організація та аналіз результатів комплексного 

моніторингу якості підготовки фахівців на 

факультеті фізичної культури, спорту та реабілітації 

ЧНУ. 

Березень – квітень 

8.  Моніторинг якості організації формування каталогів 

вибіркових навчальних дисциплін у ЧНУ та 

внесення пропозицій щодо оновлення каталогу 

вибіркових дисциплін загальноуніверситетського 

рівня.  

Листопад, лютий 

9.  Проведення опитувань випускників освітніх 

програм щодо якості реалізації освітніх програм та 

аналіз їх результатів. 

Грудень, червень 

 

10.  Проведення та аналіз результатів анкетування 

здобувачів вищої освіти першого (бакалаврського) - 

1-3 курси, другого (магістерського) – 1 курс і 

третього рівнів вищої освіти щодо якості змісту ОП 

та організації освітнього процесу за нею. 

Квітень – травень 

 



11.  Проведення поточних вибіркових моніторингових 

досліджень (анкетувань) за потреби: звернення 

(пропозиції управлінців кафедр, факультетів, 

навчально-наукових інститутів, структурних 

підрозділів університету, органів студентського 

самоврядування щодо забезпечення умов та якості 

підготовки фахівців. 

Впродовж року 

 

12.  Розроблення методичних рекомендацій кафедрам, 

факультетам навчально-науковим інститутам щодо 

планування навчальної та методичної роботи. 

Червень 

ЗАХОДИ З АКРЕДИТАЦІЙНОГО СУПРОВОДУ ТА СЕРТИФІКАЦІЇ 

13.  Участь у зустрічах з експертними групами під час 

акредитаційної експертизи ОП у Чернівецькому 

національному університеті імені Юрія Федьковича.  

Впродовж року, 

відповідно до 

графіка акредитації 

ОП 

14.  Організація моніторингу якості змісту та реалізації 

ОП (заявлених для проходження акредитації у 1-2 

семестрі 2025- 2026 н.р.). 

Відповідно до плану 

внутрішнього 

моніторингу ОП 

15.  Організація, проведення та аналіз результатів 

анкетування здобувачів вищої освіти щодо якості 

змісту та реалізації освітніх програм, прогнозованих, 

відповідно плану, проходження акредитації  у 2026-

2027 н.р.  

Відповідно до плану 

внутрішнього 

моніторингу ОП 

16.  Моніторинг відповідності кадрового забезпечення 

ОП (заявлених для проходження акредитації у 1-2 

семестрі 2025- 2026 н.р.).  

Відповідно до плану 

внутрішнього 

моніторингу ОП 

17.  Аналіз звітів ЕГ, ГЕР, висновків Національного 

агентства із забезпечення якості вищої освіти про 

результати акредитаційної експертизи ОП ЧНУ та 

рекомендації до плану заходів щодо їх виконання.  

Впродовж року 

18.  Інформаційно-консультативний супровід гарантів 

ОП на етапах підготовки до акредитації, 

акредитаційної експертизи та постакредитаційного 

моніторингу. 

Впродовж року 

19.  Розробка і проведення тренінгів та навчань для 

гарантів, членів проектних груп, здобувачів та інших 

зацікавлених осіб з питань акредитації ОП та 

підвищення якості провадження освітньої діяльності 

в ЧНУ в рамках проєкту «Школа гарантів». 

Впродовж року 

20.  Розробка критеріїв сертифікації електронних курсів. Лютий 

ЗАХОДИ ІЗ ВЗАЄМОДІЇ ІЗ ЗОВНІШНІМИ ТА ВНУТРІШНІМИ 

СТЕЙКГОЛДЕРАМИ 

21.  Координація співпраці між структурними 

підрозділами ЧНУ, Радою стейкхолдерів, 

Асоціацією випускників, органами Студентського 

Впродовж року 



самоврядування з питань забезпечення якості вищої 

освіти.  

22.  Організація зустрічей зі здобувачами освіти з питань 

забезпечення якості вищої освіти в ЧНУ. 

Впродовж року 

23.  Постійне і своєчасне оприлюднення інформації 

щодо системи внутрішнього забезпечення якості 

вищої освіти, результатів на сторінці офіційного 

сайту Університету. 

Впродовж року 

24.  Надання консультативно-методичного супроводу з 

організаційних та методичних питань освітнього 

процесу, моніторингових та акредитаційних 

процедур. 

Впродовж року 

25.  Звіт про роботу Центру забезпечення якості вищої 

освіти ЧНУ за 2025-2026 н.р. та завдання і 

перспективи на 2026-2027 н.р. 

Серпень 

 


