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АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Навчальна дисципліна «Soft skills для міжнародної комунікації» спрямована на 

формування та вдосконалення навичок іншомовної комунікативної компетентності здобувачів 

освіти через призму розвитку ключових soft skills. Курс інтегрує мовну підготовку з 

опануванням стратегій самоменеджменту та міжособистісної взаємодії, що є необхідною 

умовою успішної інтеграції фахівця у глобальне професійне середовище.  

Призначення дисципліни полягає у підготовці здобувачів до ефективного використання 

англійської мови як інструменту міжнародної співпраці. Особливістю курсу є виражений 

баланс між розвитком «внутрішніх» навичок особистої ефективності (self-management) та 

«зовнішніх» стратегій глобальної взаємодії (global collaboration). Це дозволяє студентам будь-

яких спеціальностей вільно висловлювати власну думку та аргументувати позицію, професійно 

здійснювати самопрезентацію, вести переговори, ефективно взаємодіяти у мультикультурних 

командах. 

Метою дисципліни є формування у здобувачів практичних умінь впевненого володіння 

іноземною мовою на рівні, достатньому для автономного розв’язання складних комунікативних 

завдань. Курс спрямований на розвиток здатності реалізовувати лідерський потенціал в умовах 

міжнародної комунікації, забезпечує високу адаптивність майбутніх фахівців до вимог 

сучасного ринку праці та надає реальні інструменти для успішної професійної самореалізації в 

англомовному середовищі. 

НАВЧАЛЬНИЙ КОНТЕНТ ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. Психологія міжособистісної взаємодії та самоменеджмент 

Тема 1 Soft skills для ринку праці XXI століття.  Емоційний інтелект та стресостійкість 

у професійному середовищі.  
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Тема 2 Тайм-менеджмент та стратегії особистої ефективності. 

Тема 3 Мистецтво самопрезентації та побудова персонального бренду. 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. Стратегії крос-культурної співпраці та ділового 

лідерства 

Тема 4 Міжкультурна компетентність та особливості глобального етикету. 

Тема 5 Командна робота: лідерство, делегування та фасилітація онлайн-взаємодії. 

Тема 6 Техніки ефективних переговорів та управління конфліктами в міжнародних 

проектах. 
 

ФОРМИ, МЕТОДИ ТА ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ НАВЧАННЯ 

У процесі вивчення навчальної дисципліни використовуються інноваційні освітні 

технології: інформаційно-комунікаційні (інтернет-технології, мультимедійні програмні засоби, 

спеціалізоване програмне забезпечення, електронні посібники та підручники), електронні 

навчальні платформи (Moodle, Classtime, Classroom), технології студентоцентрованого 

навчання; проєктна діяльність; самостійно-дослідницька робота, моделювання професійно-

орієнтованих ситуацій, їх аналіз і вирішення (Case study) тощо. 
 

ФОРМИ Й МЕТОДИ КОНТРОЛЮ ТА ОЦІНЮВАННЯ 
Поточний контроль: формами поточного контролю є усна відповідь здобувачів вищої 

освіти, письмова робота (тестування, есе, анотація, твір, речення на переклад), виконання 

завдань в електронному курсі на платформі Moodle та ін.  

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті 

перевірити рівень підготовленості здобувача вищої освіти, а також контролювати результати 

самостійної роботи здобувачів вищої освіти та рівень виконання індивідуальних завдань 

(написання та виголошення рефератів, підготовка презентацій). 

Підсумковий контроль – залік (весняний семестр).  
 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Оцінювання програмних результатів навчання здобувачів освіти здійснюється за 

шкалою європейської кредитно-трансферної системи (ECTS).  

Критерієм успішного оцінювання є досягнення здобувачем вищої освіти 

мінімальних порогових рівнів (балів) за кожним запланованим результатом навчання.  
 

ПОЛІТИКА ЩОДО АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ 
Дотримання політики щодо академічної доброчесності учасниками освітнього 

процесу при вивченні навчальної дисципліни регламентовано такими документами: 

 «Етичний кодекс Чернівецького національного університету імені Юрія 

Федьковича» https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivetskoho-

natsionalnoho-universytetu.pdf ; 

 «Положенням про виявлення та запобігання академічного плагіату у Чернівецькому 

національному університету імені Юрія Федьковича» 

https://www.chnu.edu.ua/media/f5eleobm/polozhennya-pro- zapobihannia-plahiatu_2024.pdf 
 

 

ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ. 

1. http://www.examenglish.com/leveltest/ 

2. http://www.cambridgeenglish.org/test-your-english/ 

3. http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish 

4. http://www.transparent.com/learn-english/proficiency-test.html 

5. http://www.ilsenglish.com/quicklinks/test-your-english-level 
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