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АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Навчальна дисципліна «Педагогічна конфліктологія» спрямована на 

формування у студента адекватного розуміння процесу педагогічної взаємодії 

суб’єктів спільної діяльності. Тематика, зміст дисципліни орієнтовані на 

оволодіння здобувачам вищої освіти конфліктологічними знаннями, уміннями та 

навичками організації діалогічної «суб’єкт-суб’єктної» взаємодії. Основні 

теоретичні положення, ідеї курсу розглядаються через призму психологічних 

механізмів, закономірностей, законів природного розвитку людини, її 

пізнавальної діяльності, становлення особистісних рис, що є умовою творчого 

пошуку вчителем шляхів, методів, засобів організації педагогічної взаємодії, 

здійснення опосередкованого впливу на особистість у цьому процесі. Вивчення 

курсу «Педагогічна конфліктологія» відбувається шляхом обговорення, рефлексії, 

осмислення студентами теорії педагогічного конфлікту та власного життєвого 

досвіду, професійних уявлень, вироблення власних поглядів щодо педагогічної 

взаємодії та розв’язання і запобігання конфліктів. 

 Мета навчальної дисципліни: розвиток у майбутніх учителів  розуміння 

природи педагогічних конфліктів  в освітньому процесі та готовності до їхнього 

розв’язання.  
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НАВЧАЛЬНИЙ КОНТЕНТ ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ 

МОДУЛЬ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ПЕДАГОГІЧНОЇ 

КОНФЛІКТОЛОГІЇ 

Тема 1 Вступ до курсу. Поняття педагогічної конфліктології 

Тема 2 Специфіка педагогічного конфлікту 

МОДУЛЬ 2. УПРАВЛІННЯ КОНФЛІКТАМИ 

Тема 3 Організаційно-педагогічна діяльність із запобігання і врегулювання 
конфліктів 

Тема 4 Конструктивне розв’язання конфлікту: умови, вимоги, поведінка 

  

ФОРМИ, МЕТОДИ ТА ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ НАВЧАННЯ 

У процесі вивчення навчальної дисципліни використовуються 

інноваційні освітні технології: інформаційно-комунікаційні, технології 

студентоцентрованого навчання; традиційні та інтерактивні форми і методи 

навчання, серед яких: проблемна лекція, практичне заняття-дискусія, 

самостійно-дослідницька робота, аналіз і рішення ситуативних професійних 

педагогічних задач  та ін. 

 

ФОРМИ Й МЕТОДИ КОНТРОЛЮ ТА ОЦІНЮВАННЯ 

Поточний контроль: усне та письмове опитування, тестування, есе, 

творча робота, презентація та ін. 

Підсумковий  контроль – залік.      

 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Оцінювання програмних результатів навчання здобувачів освіти 

здійснюється за шкалою європейської кредитно-трансферної системи (ECTS).  

Критерієм успішного оцінювання є досягнення здобувачем вищої освіти 

мінімальних порогових рівнів (балів) за кожним запланованим результатом 

навчання  

ПОЛІТИКА ЩОДО АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ 

Дотримання політики щодо академічної доброчесності учасниками освітнього 

процесу при вивченні навчальної дисципліни регламентовано такими 

документами: 

✓ «Етичний кодекс Чернівецького національного університету імені Юрія 

Федьковича» https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets 

koho-natsionalnoho-universytetu.pdf ; 

✓ «Положенням про виявлення та запобігання академічного плагіату у 

Чернівецькому національному університету імені Юрія 

Федьковича» https://www.chnu.edu.ua/media/n5nbzwgb/polozhennia-chnu-pro-

plahi at-2023plusdodatky-31102023.pdf . 
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7. Кошечко Н.В. професійна підготовка майбутніх викладачів вищої школи у 

контексті педагогічної конфліктології: 

https://core.ac.uk/download/pdf/197271141.pdf 

8. Педагогічні конфлікти: види, причини виникнення: 

https://studentam.net.ua/content/view/2292/97/ 

9. Педагогічні конфлікти: види, причини виникнення і шляхи вирішення: 
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virisenna-175327.html 

10. Положення про засади безконфліктних ситуацій та врегулювання спорів 

учасників освітнього процесу у Чернівецькому національному університеті імені 
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12. Торба Н.Г. Конфліктологічна компетентність педагога як чинник розвитку 

навичок безконфліктних форм взаємодії в системі попиту на професії в умовах 

воєнного стану. URL: 
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%B1%D0%B0%20%D0%9D.%D0%93..pdf 
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